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Περίληψη 

Το άρθρο εξετάζει τη Διαπολιτισμική Αγωγή στο σύγχρονο εκπαιδευτικό πλαίσιο, όπως αυτό 

διαμορφώνεται από τη ραγδαία είσοδο της Τεχνητής Νοημοσύνης στο σχολείο. Σκοπός της μελέτης 

είναι να διερευνήσει τις παιδαγωγικές δυνατότητες αλλά και τα όρια της χρήσης εργαλείων Τεχνητής 

Νοημοσύνης στη διαπολιτισμική εκπαίδευση, εστιάζοντας τόσο στις θεωρητικές προσεγγίσεις όσο 

και στις εκπαιδευτικές πρακτικές που αναδύονται στο πλαίσιο της ψηφιακής μετάβασης. 

Η μελέτη βασίζεται σε συστηματική βιβλιογραφική ανασκόπηση διεθνών και ελληνικών 

επιστημονικών πηγών που αφορούν τη Διαπολιτισμική Αγωγή, την κριτική παιδαγωγική και την 

εφαρμογή της Τεχνητής Νοημοσύνης στην εκπαίδευση. Παράλληλα, υιοθετείται κριτικός 

θεωρητικός προβληματισμός, με στόχο την ανάλυση των τρόπων με τους οποίους οι τεχνολογικές 

εφαρμογές επηρεάζουν την πρόσβαση στη γνώση, τη γλωσσική υποστήριξη, την εξατομικευμένη 

μάθηση και τη συμμετοχή μαθητών με διαφορετικά πολιτισμικά και κοινωνικά χαρακτηριστικά. 

Η ανάλυση δείχνει ότι τα εργαλεία Τεχνητής Νοημοσύνης μπορούν να συμβάλουν θετικά στη 

διαπολιτισμική εκπαιδευτική πράξη, προσφέροντας δυνατότητες διαφοροποιημένης διδασκαλίας, 

γλωσσικής διαμεσολάβησης και υποστήριξης της μαθησιακής πορείας ευάλωτων μαθητικών 

ομάδων. Ωστόσο, αναδεικνύονται παράλληλα σημαντικοί προβληματισμοί που σχετίζονται με την 

αλγοριθμική μεροληψία, την αναπαραγωγή στερεοτύπων και την τάση τεχνοκρατικής διαχείρισης 

της πολιτισμικής ετερότητας, χωρίς ουσιαστική αμφισβήτηση των δομικών ανισοτήτων του 

εκπαιδευτικού συστήματος. 

Συμπερασματικά, το άρθρο υποστηρίζει ότι η αξιοποίηση της Τεχνητής Νοημοσύνης στη 

Διαπολιτισμική Αγωγή απαιτεί σαφή παιδαγωγικό προσανατολισμό και κριτικό αναστοχασμό. Η 

Τεχνητή Νοημοσύνη δεν μπορεί να λειτουργήσει ως αυτόματη λύση για τη συμπερίληψη, αλλά 

οφείλει να εντάσσεται σε ένα πλαίσιο παιδαγωγικών πρακτικών που προάγουν την ισότητα, τον 

σεβασμό στη διαφορετικότητα και τη χειραφέτηση των μαθητών. Η Διαπολιτισμική Αγωγή, στην 

εποχή της Τεχνητής Νοημοσύνης, καλείται να επαναπροσδιορίσει τον ρόλο της ως πεδίο κριτικής 

παιδαγωγικής παρέμβασης και κοινωνικής δικαιοσύνης. 

©2025, Δημήτρης Παπαδημητρίου  
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This article explores intercultural education in the contemporary educational context shaped by 

the rapid integration of Artificial Intelligence into schools. The aim of the study is to examine the 

pedagogical possibilities and limitations of Artificial Intelligence tools in intercultural education, 

focusing on both theoretical perspectives and emerging educational practices within the process of 

digital transformation. 

The study is based on a systematic review of international and Greek academic literature related 

to intercultural education, critical pedagogy and the use of Artificial Intelligence in education. A 

critical theoretical perspective is adopted in order to analyze how technological applications influence 

access to knowledge, language support, personalized learning and the participation of students from 

diverse cultural and social backgrounds. 

The analysis indicates that Artificial Intelligence tools can contribute positively to intercultural 

educational practice by supporting differentiated instruction, language mediation and the learning 

trajectories of vulnerable student groups. At the same time, significant concerns emerge regarding 

algorithmic bias, the reproduction of stereotypes and the risk of treating cultural diversity as an object 

of technocratic management, rather than as a pedagogical and social challenge. 

The article concludes that the integration of Artificial Intelligence into intercultural education 

requires a clear pedagogical framework and critical reflection. Artificial Intelligence should not be 

perceived as an automatic solution for inclusion, but as a tool that must be embedded in pedagogical 

practices promoting equality, respect for diversity and student empowerment. In the age of Artificial 

Intelligence, intercultural education needs to redefine its role as a field of critical pedagogical 

intervention and social justice. 

 

Λέξεις κλειδιά: Διαπολιτισμική Αγωγή, Τεχνητή Νοημοσύνη, Πολιτισμική Ετερότητα,  

Key words: Intercultural Education, Artificial Intelligence, Cultural Diversity,  

 

1. Εισαγωγή 

Το σύγχρονο σχολείο συγκροτείται πλέον σε ένα πλαίσιο έντονης πολιτισμικής, γλωσσικής και 

κοινωνικής πολυμορφίας, αποτέλεσμα των μεταναστευτικών ροών, της παγκοσμιοποίησης και των 

αναδιαρθρώσεων των εθνικών κρατών (Banks, 2020). Η τάξη δεν αποτελεί ομοιογενή κοινότητα, 

αλλά πεδίο συνάντησης πολλαπλών ταυτοτήτων, εμπειριών και μορφών πολιτισμικού κεφαλαίου. 

Στο ελληνικό εκπαιδευτικό πλαίσιο, η παρουσία μαθητών με μεταναστευτικό ή προσφυγικό 

υπόβαθρο, η αυξανόμενη κοινωνική ανισότητα και η διαφοροποίηση των οικογενειακών και 

γλωσσικών περιβαλλόντων καθιστούν τη Διαπολιτισμική Αγωγή όχι περιφερειακή πολιτική επιλογή, 

αλλά κεντρικό άξονα παιδαγωγικής και κοινωνικής παρέμβασης (Γκότοβος, 2013). Η διαπολιτισμική 

εκπαίδευση δεν περιορίζεται στην ανεκτικότητα ή στη διαχείριση της διαφορετικότητας, αλλά 

επιδιώκει τη συγκρότηση ενός σχολείου ισότητας, αναγνώρισης και κοινωνικής δικαιοσύνης (Nieto 

& Bode, 2018). 

Παράλληλα, η εκπαίδευση βιώνει μια ριζική ψηφιακή μετάβαση. Η εισαγωγή ψηφιακών 

πλατφορμών, συστημάτων ανάλυσης μαθησιακών δεδομένων και, κυρίως, εφαρμογών Τεχνητής 

Νοημοσύνης μετασχηματίζει τον τρόπο πρόσβασης στη γνώση, την οργάνωση της διδασκαλίας και 

τις μορφές αξιολόγησης (Holmes et al., 2022). Η Τεχνητή Νοημοσύνη δεν συνιστά απλώς ένα ακόμη 

τεχνολογικό εργαλείο, αλλά ένα σύστημα αλγοριθμικής επεξεργασίας δεδομένων που επηρεάζει τη 

λήψη αποφάσεων, την εκπαιδευτική διαμεσολάβηση και τη μαθησιακή εμπειρία. Εφαρμογές 
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αυτόματης μετάφρασης, προσαρμοστικά μαθησιακά περιβάλλοντα και γενετικά γλωσσικά μοντέλα 

διαμορφώνουν νέες δυνατότητες εξατομικευμένης υποστήριξης, ιδιαίτερα για μαθητές που 

αντιμετωπίζουν γλωσσικά ή κοινωνικά εμπόδια. 

Ωστόσο, η είσοδος της Τεχνητής Νοημοσύνης στο σχολείο δεν είναι ουδέτερη ούτε 

αποπολιτικοποιημένη διαδικασία. Οι αλγόριθμοι ενσωματώνουν δεδομένα, προϋποθέσεις και 

κανονιστικές παραδοχές που μπορούν να αναπαράγουν υφιστάμενες ανισότητες ή να ενισχύσουν 

μηχανισμούς επιτήρησης και ελέγχου (Williamson, 2017). Στο πλαίσιο αυτό ανακύπτει το κεντρικό 

ερευνητικό πρόβλημα του παρόντος άρθρου: μπορεί η Τεχνητή Νοημοσύνη να λειτουργήσει ως 

εργαλείο διαπολιτισμικής ενδυνάμωσης και κοινωνικής συμπερίληψης ή κινδυνεύει να μετατραπεί 

σε τεχνοκρατικό μηχανισμό διαχείρισης της ετερότητας; Με άλλα λόγια, υπό ποιες παιδαγωγικές και 

θεσμικές προϋποθέσεις η Τεχνητή Νοημοσύνη μπορεί να υποστηρίξει τη χειραφετική διάσταση της 

Διαπολιτισμικής Αγωγής και να μην περιοριστεί σε μια λειτουργιστική αντιμετώπιση της «διαφοράς» 

ως τεχνικού προβλήματος προς επίλυση; 

Στόχος του άρθρου είναι να διερευνήσει κριτικά τις παιδαγωγικές δυνατότητες και τα όρια της 

αξιοποίησης της Τεχνητής Νοημοσύνης στη Διαπολιτισμική Αγωγή. Ειδικότερα, επιδιώκεται η 

ανάλυση των τρόπων με τους οποίους τα συστήματα Τεχνητής Νοημοσύνης μπορούν να συμβάλουν 

στη γλωσσική υποστήριξη, στη διαφοροποιημένη διδασκαλία και στη συμμετοχή μαθητών με 

ποικίλα πολιτισμικά χαρακτηριστικά, καθώς και η ανάδειξη των κινδύνων αλγοριθμικής μεροληψίας, 

αναπαραγωγής στερεοτύπων και ενίσχυσης του ψηφιακού χάσματος. Τα βασικά ερευνητικά 

ερωτήματα που καθοδηγούν τη μελέτη αφορούν το εάν και με ποιον τρόπο η Τεχνητή Νοημοσύνη 

μπορεί να ενταχθεί σε ένα κριτικό διαπολιτισμικό πλαίσιο, ποιες παιδαγωγικές πρακτικές 

αναδεικνύονται ως αποτελεσματικές και ποιες θεσμικές εγγυήσεις απαιτούνται για την προστασία 

της ισότητας και της δημοκρατικής συμμετοχής. 

Μεθοδολογικά, το άρθρο βασίζεται σε συστηματική βιβλιογραφική ανασκόπηση διεθνών και 

ελληνικών επιστημονικών πηγών που αφορούν τη Διαπολιτισμική Αγωγή, την κριτική παιδαγωγική 

και τις εφαρμογές της Τεχνητής Νοημοσύνης στην εκπαίδευση. Η ανάλυση υιοθετεί κριτική 

θεωρητική προσέγγιση, εμπνευσμένη από τις αρχές της κριτικής παιδαγωγικής και των σπουδών 

τεχνολογίας, προκειμένου να εξετάσει όχι μόνο τις τεχνικές δυνατότητες των εργαλείων, αλλά και το 

κοινωνικό και ιδεολογικό τους αποτύπωμα. Η επιλογή αυτή επιτρέπει την αποφυγή τεχνολογικού 

ντετερμινισμού και τη διερεύνηση της σχέσης τεχνολογίας, εξουσίας και εκπαιδευτικής πολιτικής. 

Η δομή του άρθρου αναπτύσσεται ως εξής. Αρχικά παρουσιάζεται το θεωρητικό πλαίσιο της 

Διαπολιτισμικής Αγωγής και της κριτικής παιδαγωγικής σε συνάρτηση με τις εξελίξεις της Τεχνητής 

Νοημοσύνης στην εκπαίδευση. Στη συνέχεια αναλύονται οι παιδαγωγικές δυνατότητες που 

αναδύονται από την αξιοποίηση αλγοριθμικών εργαλείων στο διαπολιτισμικό σχολείο. Ακολουθεί 

ενότητα κριτικών προβληματισμών και ορίων, όπου εξετάζονται ζητήματα μεροληψίας, επιτήρησης 

και κοινωνικής ανισότητας. Τέλος, διατυπώνονται συμπεράσματα και προτάσεις για μια κριτικά 

προσανατολισμένη ενσωμάτωση της Τεχνητής Νοημοσύνης στη Διαπολιτισμική Αγωγή, με στόχο 

την ενίσχυση της κοινωνικής δικαιοσύνης και της δημοκρατικής εκπαίδευσης. 

 

2. Διαπολιτισμικότητα, Κριτική Παιδαγωγική και Τεχνητή Νοημοσύνη: Θεωρητικές 

Διασταυρώσεις 

Η θεωρητική θεμελίωση της παρούσας μελέτης εδράζεται στη συνάντηση τριών πεδίων που 

διαμορφώνουν τον σύγχρονο εκπαιδευτικό στοχασμό: της Διαπολιτισμικής Αγωγής, της Κριτικής 
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Παιδαγωγικής και της Τεχνητής Νοημοσύνης στην εκπαίδευση. Η διασταύρωση αυτών των πεδίων 

δεν αποτελεί απλώς μια τεχνική σύνθεση εννοιών, αλλά μια αναγκαία θεωρητική διερεύνηση του 

τρόπου με τον οποίο η τεχνολογική μετάβαση επηρεάζει τις αρχές της ισότητας, της αναγνώρισης 

και της κοινωνικής δικαιοσύνης στο σχολείο. 

2.1 Η Διαπολιτισμική Αγωγή ως παιδαγωγικό και πολιτικό εγχείρημα 

Η Διαπολιτισμική Αγωγή αναδύθηκε ως απάντηση στις κοινωνικές και δημογραφικές μεταβολές 

που προκάλεσαν οι μεταναστευτικές ροές και η παγκοσμιοποίηση, αμφισβητώντας την 

ομογενοποιητική λογική του εθνοκεντρικού σχολείου (Banks, 2020). Στην αρχική της μορφή, η 

πολυπολιτισμική εκπαίδευση επικεντρώθηκε στην αναγνώριση της πολιτισμικής ποικιλότητας και 

στην ενσωμάτωση στοιχείων διαφορετικών πολιτισμών στο αναλυτικό πρόγραμμα. Ωστόσο, η 

πολυπολιτισμικότητα συχνά περιορίστηκε σε μια επιφανειακή προβολή πολιτισμικών διαφορών, 

χωρίς να αγγίζει τις σχέσεις εξουσίας και τις δομικές ανισότητες που παράγουν εκπαιδευτικό 

αποκλεισμό (May & Sleeter, 2010). 

Η μετάβαση προς τη διαπολιτισμικότητα σηματοδοτεί μια ουσιαστικότερη μετατόπιση, καθώς 

δίνει έμφαση στη διαλογική αλληλεπίδραση, στην αμοιβαία μεταμόρφωση και στη συν-διαμόρφωση 

ταυτοτήτων. Η διαπολιτισμική οπτική αντιμετωπίζει τον πολιτισμό ως δυναμική και 

διαπραγματεύσιμη διαδικασία και όχι ως σταθερό σύνολο χαρακτηριστικών. Στο ευρωπαϊκό πλαίσιο, 

η διαπολιτισμική εκπαίδευση συνδέθηκε με την ιδέα της δημοκρατικής συνύπαρξης και της ισότιμης 

συμμετοχής όλων των πολιτών στον δημόσιο χώρο (Council of Europe, 2008). Στην ελληνική 

πραγματικότητα, η θεσμοθέτηση διαπολιτισμικών σχολείων αποτέλεσε σημαντικό βήμα, χωρίς όμως 

να συνοδευτεί πάντοτε από βαθύτερη αναμόρφωση των αναλυτικών προγραμμάτων και των 

παιδαγωγικών πρακτικών (Γκότοβος, 2013). 

Η κριτική διαπολιτισμική παιδαγωγική υπερβαίνει τη λογική της απλής ένταξης και προσεγγίζει 

τη διαφορετικότητα ως πεδίο κοινωνικής και πολιτικής διαπραγμάτευσης. Επηρεασμένη από την 

κριτική θεωρία και την παιδαγωγική της χειραφέτησης, υποστηρίζει ότι οι ανισότητες στην 

εκπαίδευση δεν είναι αποτέλεσμα πολιτισμικών «ελλειμμάτων», αλλά συνδέονται με κοινωνικές 

ιεραρχίες, ταξικές διαφοροποιήσεις και θεσμικές πρακτικές αποκλεισμού (Giroux, 2011). Η γλώσσα, 

η εθνοτική καταγωγή, το φύλο και η κοινωνική τάξη διαμορφώνουν άνισες αφετηρίες μάθησης, οι 

οποίες δεν μπορούν να αντιμετωπιστούν με ουδέτερες τεχνικές παρεμβάσεις. 

Στο πλαίσιο αυτό, τα ζητήματα ισότητας, αναγνώρισης και κοινωνικής δικαιοσύνης καθίστανται 

κεντρικά. Η ισότητα δεν περιορίζεται στην τυπική πρόσβαση στο σχολείο, αλλά περιλαμβάνει τη 

δίκαιη κατανομή πόρων και την πολιτισμική αναγνώριση των ταυτοτήτων των μαθητών (Fraser, 

2008). Όταν το σχολείο αγνοεί τη μητρική γλώσσα ή τις πολιτισμικές εμπειρίες ενός μαθητή, ενισχύει 

μορφές συμβολικής βίας που επηρεάζουν τη μαθησιακή του πορεία. Η Διαπολιτισμική Αγωγή, 

επομένως, συγκροτείται ως παιδαγωγικό και ταυτόχρονα πολιτικό εγχείρημα, το οποίο επιδιώκει τον 

δημοκρατικό μετασχηματισμό της σχολικής πραγματικότητας. 

2.2 Κριτική Παιδαγωγική και χειραφετική εκπαίδευση 

Η Κριτική Παιδαγωγική προσφέρει το θεωρητικό υπόβαθρο για την κατανόηση της εκπαίδευσης 

ως πεδίου ιδεολογικής διαπάλης. Σύμφωνα με τον Freire (1970), η εκπαίδευση μπορεί είτε να 

λειτουργεί ως μηχανισμός αναπαραγωγής της κυρίαρχης ιδεολογίας είτε ως διαδικασία χειραφέτησης 

μέσω της συνειδητοποίησης. Η έννοια της συνειδητοποίησης αναφέρεται στην ανάπτυξη κριτικής 

επίγνωσης των κοινωνικών και ιστορικών συνθηκών που διαμορφώνουν την εμπειρία του ατόμου. 
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Μέσα από τον διάλογο και την προβληματοποίηση, οι μαθητές καλούνται να αναγνωρίσουν τις δομές 

εξουσίας που επηρεάζουν τη ζωή τους και να αναπτύξουν ικανότητες κοινωνικής παρέμβασης. 

Η εκπαίδευση, στο πλαίσιο αυτό, δεν είναι ουδέτερη. Οι δομικές ανισότητες της κοινωνίας 

αντανακλώνται και αναπαράγονται στο σχολείο μέσω των αναλυτικών προγραμμάτων, των 

αξιολογικών μηχανισμών και των πολιτισμικών κωδίκων που προκρίνονται ως «κανονικοί». Η 

κριτική παιδαγωγική επιδιώκει να αποκαλύψει αυτές τις διαδικασίες και να ενισχύσει τη φωνή των 

περιθωριοποιημένων μαθητών. Η έννοια της κοινωνικής δικαιοσύνης αποκτά εδώ πρακτική 

διάσταση, καθώς συνδέεται με τη δημιουργία μαθησιακών περιβαλλόντων που προάγουν τη 

συμμετοχή και την ισότιμη έκφραση. 

Ο ρόλος του εκπαιδευτικού αναδεικνύεται καθοριστικός. Ο εκπαιδευτικός δεν λειτουργεί ως 

ουδέτερος μεταδότης γνώσης, αλλά ως διαμεσολαβητής που σχεδιάζει μαθησιακές εμπειρίες με 

κριτικό και αξιακό προσανατολισμό. Η διαμεσολάβηση αυτή προϋποθέτει παιδαγωγική ευαισθησία, 

γνώση των κοινωνικών συμφραζομένων και ικανότητα διαχείρισης της πολυφωνίας στην τάξη. Στο 

διαπολιτισμικό πλαίσιο, ο εκπαιδευτικός καλείται να αναγνωρίσει τη γλωσσική και πολιτισμική 

ποικιλία ως πηγή μάθησης και όχι ως εμπόδιο, ενισχύοντας τη συλλογική διαπραγμάτευση 

νοημάτων. 

2.3 Τεχνητή Νοημοσύνη στην Εκπαίδευση 

Η Τεχνητή Νοημοσύνη στην εκπαίδευση αναφέρεται στη χρήση αλγοριθμικών συστημάτων που 

αναλύουν δεδομένα και λαμβάνουν αποφάσεις με στόχο την υποστήριξη της μαθησιακής διαδικασίας 

(Holmes et al., 2022). Στις βασικές κατηγορίες εργαλείων περιλαμβάνονται τα προσαρμοστικά 

συστήματα μάθησης, τα οποία εξατομικεύουν το περιεχόμενο βάσει των επιδόσεων του μαθητή, τα 

συστήματα learning analytics που επεξεργάζονται μεγάλα σύνολα δεδομένων για την 

παρακολούθηση της προόδου και τα γενετικά μοντέλα τεχνητής νοημοσύνης που παράγουν κείμενο, 

εικόνα ή ανατροφοδότηση. Τα εργαλεία αυτά υπόσχονται ενίσχυση της διαφοροποιημένης 

διδασκαλίας και αποτελεσματικότερη υποστήριξη μαθητών με μαθησιακές δυσκολίες ή γλωσσικά 

εμπόδια. 

Ωστόσο, η χρήση της Τεχνητής Νοημοσύνης συνδέεται με την έννοια της «αλγοριθμικής 

διακυβέρνησης», δηλαδή της ρύθμισης εκπαιδευτικών διαδικασιών μέσω αυτοματοποιημένων 

συστημάτων λήψης αποφάσεων (Williamson, 2017). Η συλλογή και ανάλυση μαθησιακών 

δεδομένων επηρεάζει τον τρόπο αξιολόγησης, παρακολούθησης και οργάνωσης της σχολικής ζωής, 

δημιουργώντας νέα πεδία ελέγχου αλλά και πιθανής μεροληψίας. Οι αλγόριθμοι δεν είναι ουδέτεροι, 

καθώς ενσωματώνουν τις αξίες και τις παραδοχές των δημιουργών τους, γεγονός που μπορεί να 

οδηγήσει σε αναπαραγωγή στερεοτύπων ή άνιση μεταχείριση συγκεκριμένων ομάδων. 

Σε επίπεδο εκπαιδευτικής πολιτικής, η Τεχνητή Νοημοσύνη εντάσσεται σε ευρύτερες στρατηγικές 

ψηφιακού μετασχηματισμού και καινοτομίας. Η υιοθέτησή της συχνά συνδέεται με λόγους 

αποτελεσματικότητας, ανταγωνιστικότητας και εκσυγχρονισμού, χωρίς να εξετάζονται επαρκώς οι 

κοινωνικές και παιδαγωγικές της συνέπειες. Η κριτική προσέγγιση επισημαίνει ότι η τεχνολογία δεν 

μπορεί να θεωρηθεί αυτόνομος παράγοντας προόδου, αλλά πρέπει να αξιολογείται σε σχέση με τις 

αξίες που υπηρετεί και τις ανισότητες που ενδέχεται να ενισχύει. 

Η θεωρητική διασταύρωση Διαπολιτισμικής Αγωγής, Κριτικής Παιδαγωγικής και Τεχνητής 

Νοημοσύνης αναδεικνύει την ανάγκη για έναν κριτικά προσανατολισμένο ψηφιακό μετασχηματισμό 

της εκπαίδευσης. Η τεχνολογία μπορεί να προσφέρει εργαλεία ενδυνάμωσης, αλλά μόνο εφόσον 

ενταχθεί σε ένα παιδαγωγικό πλαίσιο που προάγει την ισότητα, την αναγνώριση και τη δημοκρατική 
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συμμετοχή. Διαφορετικά, κινδυνεύει να μετατραπεί σε μηχανισμό αλγοριθμικής αναπαραγωγής των 

ήδη υπαρχουσών ανισοτήτων. 

3. Η Τεχνητή Νοημοσύνη στο Διαπολιτισμικό Σχολείο: Παιδαγωγικές Δυνατότητες 

Η ενσωμάτωση της Τεχνητής Νοημοσύνης στο διαπολιτισμικό σχολείο ανοίγει ένα πεδίο 

σημαντικών παιδαγωγικών δυνατοτήτων, ιδίως σε ό,τι αφορά τη γλωσσική υποστήριξη, τη 

διαφοροποίηση της διδασκαλίας και την ενίσχυση της ενεργητικής συμμετοχής των μαθητών. 

Εφόσον ενταχθεί σε ένα κριτικά προσανατολισμένο πλαίσιο, η Τεχνητή Νοημοσύνη μπορεί να 

λειτουργήσει ως εργαλείο μείωσης ανισοτήτων και ενδυνάμωσης μαθητών που αντιμετωπίζουν 

γλωσσικά, κοινωνικά ή πολιτισμικά εμπόδια. Οι δυνατότητες αυτές δεν προκύπτουν αυτόματα από 

την τεχνολογία, αλλά διαμορφώνονται μέσα από τον παιδαγωγικό σχεδιασμό και τη συνειδητή 

αξιοποίησή της στο σχολικό περιβάλλον. 

3.1 Γλωσσική Υποστήριξη και Πολυγλωσσικότητα 

Η γλώσσα αποτελεί βασικό άξονα ένταξης ή αποκλεισμού στο σχολείο. Μαθητές με προσφυγικό 

ή μεταναστευτικό υπόβαθρο συχνά έρχονται αντιμέτωποι με ένα εκπαιδευτικό σύστημα που 

προϋποθέτει επαρκή γνώση της κυρίαρχης γλώσσας, γεγονός που επηρεάζει τόσο τη μαθησιακή τους 

πορεία όσο και την κοινωνική τους ένταξη. Η Τεχνητή Νοημοσύνη μπορεί να προσφέρει ουσιαστικά 

εργαλεία υποστήριξης της πολυγλωσσικότητας, διευκολύνοντας την πρόσβαση στο εκπαιδευτικό 

περιεχόμενο. 

Τα συστήματα αυτόματης μετάφρασης και επεξεργασίας φυσικής γλώσσας επιτρέπουν την ταχεία 

απόδοση κειμένων, οδηγιών ή σχολικών δραστηριοτήτων στη μητρική γλώσσα του μαθητή. Αν και 

η αυτόματη μετάφραση δεν είναι απαλλαγμένη από σφάλματα ή πολιτισμικές αστοχίες, μπορεί να 

λειτουργήσει ως γέφυρα κατανόησης σε αρχικά στάδια ένταξης. Η δυνατότητα άμεσης γλωσσικής 

διαμεσολάβησης ενισχύει το αίσθημα ασφάλειας του μαθητή και μειώνει το άγχος που προκαλεί η 

αδυναμία κατανόησης του διδακτικού λόγου. 

Πέρα από τη μετάφραση, τα συστήματα Τεχνητής Νοημοσύνης μπορούν να προσφέρουν 

εξατομικευμένη γλωσσική ενίσχυση. Μέσω προσαρμοστικών εφαρμογών εκμάθησης γλωσσών, ο 

μαθητής λαμβάνει ασκήσεις και ανατροφοδότηση ανάλογα με το επίπεδο και τις ανάγκες του. Η 

ανατροφοδότηση μπορεί να είναι άμεση, διαδραστική και πολυτροπική, ενσωματώνοντας ήχο, 

εικόνα και παραδείγματα χρήσης της γλώσσας σε αυθεντικά συμφραζόμενα. Με τον τρόπο αυτό, η 

γλωσσική μάθηση δεν απομονώνεται από το υπόλοιπο αναλυτικό πρόγραμμα, αλλά εντάσσεται 

οργανικά στη μαθησιακή εμπειρία. 

Ιδιαίτερη σημασία έχει η υποστήριξη μαθητών με προσφυγικό ή μεταναστευτικό υπόβαθρο, οι 

οποίοι συχνά βιώνουν πολλαπλά επίπεδα ευαλωτότητας. Η Τεχνητή Νοημοσύνη μπορεί να συμβάλει 

στην παροχή διαφοροποιημένων πόρων, στη δημιουργία δίγλωσσου υλικού και στη διατήρηση της 

μητρικής γλώσσας ως στοιχείου ταυτότητας και πολιτισμικής συνέχειας. Η αναγνώριση και 

αξιοποίηση της μητρικής γλώσσας δεν αποτελεί μόνο διδακτική επιλογή, αλλά πράξη πολιτισμικής 

αναγνώρισης, η οποία ενισχύει την αυτοεκτίμηση και τη συμμετοχή του μαθητή στο σχολικό 

περιβάλλον. 

3.2 Διαφοροποιημένη και Εξατομικευμένη Διδασκαλία 

Η διαφοροποιημένη διδασκαλία αποτελεί βασική αρχή της διαπολιτισμικής εκπαίδευσης, καθώς 

αναγνωρίζει ότι οι μαθητές διαθέτουν διαφορετικές εμπειρίες, ικανότητες και μαθησιακούς ρυθμούς. 
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Τα προσαρμοστικά μαθησιακά περιβάλλοντα που βασίζονται στην Τεχνητή Νοημοσύνη μπορούν να 

ενισχύσουν αυτή την αρχή, παρέχοντας εξατομικευμένο περιεχόμενο και ρυθμό μάθησης. Μέσω της 

ανάλυσης επιδόσεων και της συνεχούς ανατροφοδότησης, τα συστήματα αυτά προσαρμόζουν τις 

δραστηριότητες στις ανάγκες του κάθε μαθητή. 

Η ανάλυση μαθησιακών δεδομένων επιτρέπει την αναγνώριση προτύπων μάθησης και πιθανών 

δυσκολιών. Για παράδειγμα, ένα σύστημα μπορεί να εντοπίσει ότι ένας μαθητής δυσκολεύεται 

συστηματικά σε συγκεκριμένες έννοιες και να προτείνει πρόσθετο υλικό ή εναλλακτικές 

επεξηγήσεις. Σε ένα διαπολιτισμικό πλαίσιο, αυτή η δυνατότητα μπορεί να συμβάλει στη μείωση του 

κινδύνου σχολικής αποτυχίας, ιδιαίτερα για μαθητές που αντιμετωπίζουν γλωσσικά ή κοινωνικά 

εμπόδια. 

Η ενίσχυση της συμμετοχής αποτελεί επίσης κρίσιμη διάσταση. Μαθητές που διστάζουν να 

εκφραστούν προφορικά λόγω γλωσσικής ανασφάλειας μπορούν να αξιοποιήσουν ψηφιακά 

περιβάλλοντα όπου η αλληλεπίδραση γίνεται γραπτά ή πολυτροπικά. Η Τεχνητή Νοημοσύνη μπορεί 

να λειτουργήσει ως υποστηρικτικός μηχανισμός που ενθαρρύνει τη σταδιακή εμπλοκή, 

προσφέροντας καθοδήγηση και θετική ανατροφοδότηση. Η συμμετοχή δεν περιορίζεται στη 

συμμόρφωση με τις απαιτήσεις του μαθήματος, αλλά συνδέεται με την αίσθηση ότι η φωνή του 

μαθητή αναγνωρίζεται και έχει αξία. 

3.3 Συμμετοχική και Δημιουργική Μάθηση 

Πέρα από τη γλωσσική και γνωστική υποστήριξη, η Τεχνητή Νοημοσύνη μπορεί να ενισχύσει 

μορφές συμμετοχικής και δημιουργικής μάθησης. Οι ψηφιακοί συνομιλητές, ως εφαρμογές 

επεξεργασίας φυσικής γλώσσας, επιτρέπουν τη διαλογική αλληλεπίδραση και την ανάπτυξη 

επιχειρηματολογίας. Σε ένα διαπολιτισμικό πλαίσιο, μπορούν να χρησιμοποιηθούν για την 

προσομοίωση διαλόγων μεταξύ πολιτισμικών προοπτικών, ενθαρρύνοντας την κατανόηση της 

πολλαπλότητας των αφηγήσεων. 

Η δημιουργική γραφή και η πολιτισμική αφήγηση αποτελούν πεδία όπου η Τεχνητή Νοημοσύνη 

μπορεί να λειτουργήσει ως εργαλείο ενδυνάμωσης. Οι μαθητές μπορούν να αξιοποιήσουν γενετικά 

μοντέλα για να αναπτύξουν ιστορίες που αντλούν από τις προσωπικές ή οικογενειακές τους 

εμπειρίες, μετασχηματίζοντας τη σχολική δραστηριότητα σε χώρο αναγνώρισης της πολιτισμικής 

τους ταυτότητας. Η τεχνολογία, σε αυτή την περίπτωση, δεν υποκαθιστά τη δημιουργικότητα, αλλά 

λειτουργεί υποστηρικτικά, προσφέροντας ιδέες, δομές ή εναλλακτικές εκδοχές αφήγησης. 

Τα διαπολιτισμικά project με χρήση Τεχνητής Νοημοσύνης μπορούν να ενισχύσουν τη 

συνεργατική μάθηση. Μαθητές από διαφορετικά πολιτισμικά υπόβαθρα μπορούν να συν-

δημιουργήσουν ψηφιακά προϊόντα, να συγκρίνουν αφηγήσεις και να αναπτύξουν κοινές δράσεις. Η 

Τεχνητή Νοημοσύνη μπορεί να συμβάλει στη συλλογή και οργάνωση πληροφοριών, στη μετάφραση 

πηγών και στη σύνθεση πολυτροπικών παρουσιάσεων. Με τον τρόπο αυτό, η τεχνολογία εντάσσεται 

σε ένα πλαίσιο δημοκρατικής συνεργασίας και διαπολιτισμικού διαλόγου. 

Συνολικά, οι παιδαγωγικές δυνατότητες της Τεχνητής Νοημοσύνης στο διαπολιτισμικό σχολείο 

συνδέονται με τη μείωση γλωσσικών εμποδίων, την ενίσχυση της διαφοροποίησης και τη δημιουργία 

συμμετοχικών μαθησιακών εμπειριών. Ωστόσο, η αξιοποίησή τους προϋποθέτει σαφή παιδαγωγικό 

προσανατολισμό και κριτική επίγνωση των ορίων της τεχνολογίας. Η Τεχνητή Νοημοσύνη μπορεί 

να αποτελέσει εργαλείο ενδυνάμωσης μόνο όταν εντάσσεται σε ένα εκπαιδευτικό πλαίσιο που 

προάγει την ισότητα, την αναγνώριση και τη δημοκρατική συμμετοχή όλων των μαθητών. 
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4. Κριτικοί Προβληματισμοί και Όρια 

Η ένταξη της Τεχνητής Νοημοσύνης στο διαπολιτισμικό σχολείο συνοδεύεται από σημαντικές 

παιδαγωγικές δυνατότητες, αλλά ταυτόχρονα εγείρει σοβαρούς κριτικούς προβληματισμούς. Η 

τεχνολογία δεν λειτουργεί σε κοινωνικό κενό· ενσωματώνει αξίες, προϋποθέσεις και σχέσεις 

εξουσίας που επηρεάζουν τον τρόπο με τον οποίο ορίζεται η γνώση, η κανονικότητα και η μαθησιακή 

επιτυχία. Η κριτική ανάλυση των ορίων της Τεχνητής Νοημοσύνης καθίσταται αναγκαία, ιδίως σε 

ένα πεδίο όπως η Διαπολιτισμική Αγωγή, το οποίο συγκροτείται γύρω από τις αρχές της ισότητας, 

της αναγνώρισης και της κοινωνικής δικαιοσύνης. 

4.1 Αλγοριθμική Μεροληψία και Αναπαραγωγή Στερεοτύπων 

Ένας από τους σημαντικότερους προβληματισμούς αφορά την αλγοριθμική μεροληψία. Τα 

συστήματα Τεχνητής Νοημοσύνης εκπαιδεύονται σε μεγάλα σύνολα δεδομένων, τα οποία 

αντανακλούν τις κοινωνικές και πολιτισμικές ιεραρχίες της εποχής τους. Εάν τα δεδομένα αυτά 

εμπεριέχουν στερεότυπα ή ανισότητες, οι αλγόριθμοι τείνουν να τα αναπαράγουν ή ακόμη και να τα 

ενισχύουν (O’Neil, 2016). Στο εκπαιδευτικό πλαίσιο, η μεροληψία μπορεί να εκδηλωθεί μέσω 

διαφοροποιημένων προσδοκιών απόδοσης, κατηγοριοποίησης μαθητών ή προτάσεων περιεχομένου 

που ευνοούν συγκεκριμένες πολιτισμικές αναφορές. 

Η έννοια του bias στα δεδομένα αποκτά ιδιαίτερη σημασία στο διαπολιτισμικό σχολείο. Όταν τα 

συστήματα αξιολόγησης βασίζονται σε πρότυπα που έχουν διαμορφωθεί από κυρίαρχες γλωσσικές 

ή πολιτισμικές ομάδες, οι μαθητές που αποκλίνουν από αυτά τα πρότυπα κινδυνεύουν να 

χαρακτηριστούν ως «υστερούντες». Η αξιολόγηση της γλωσσικής επάρκειας, για παράδειγμα, 

μπορεί να μην λαμβάνει υπόψη τη διγλωσσία ή τις πολιτισμικές ιδιαιτερότητες της επικοινωνίας, 

οδηγώντας σε εσφαλμένες ερμηνείες των επιδόσεων. 

Παράλληλα, ανακύπτει ο κίνδυνος πολιτισμικής ομογενοποίησης. Τα γενετικά μοντέλα Τεχνητής 

Νοημοσύνης συχνά αντλούν από κυρίαρχες πολιτισμικές αφηγήσεις και γλωσσικά πρότυπα, γεγονός 

που μπορεί να περιορίσει την ορατότητα εναλλακτικών φωνών. Σε δραστηριότητες δημιουργικής 

γραφής ή παραγωγής περιεχομένου, οι μαθητές ενδέχεται να εκτίθενται σε πρότυπα που 

αναπαράγουν στερεοτυπικές αναπαραστάσεις εθνοτικών ή πολιτισμικών ομάδων. Αν η παιδαγωγική 

διαμεσολάβηση δεν είναι επαρκής, η τεχνολογία μπορεί να ενισχύσει μια λανθάνουσα 

κανονικοποίηση της κυρίαρχης κουλτούρας, αντί να προάγει την πολυφωνία. 

Η αλγοριθμική μεροληψία δεν είναι απλώς τεχνικό πρόβλημα, αλλά βαθιά πολιτικό ζήτημα. 

Αφορά τον τρόπο με τον οποίο ορίζεται η γνώση, ποια δεδομένα θεωρούνται αντιπροσωπευτικά και 

ποιες εμπειρίες αποκτούν νομιμοποίηση. Στο διαπολιτισμικό σχολείο, η άκριτη υιοθέτηση τέτοιων 

συστημάτων μπορεί να υπονομεύσει τις αρχές της αναγνώρισης και της ισότητας που η 

Διαπολιτισμική Αγωγή επιδιώκει να θεμελιώσει. 

4.2 Τεχνοκρατικός Λόγος και Διαχείριση της Ετερότητας 

Ένας δεύτερος άξονας κριτικής αφορά την επικράτηση ενός τεχνοκρατικού λόγου, ο οποίος 

παρουσιάζει την Τεχνητή Νοημοσύνη ως ουδέτερο και αποτελεσματικό εργαλείο επίλυσης 

εκπαιδευτικών προβλημάτων. Στο πλαίσιο αυτό, η ετερότητα κινδυνεύει να αντιμετωπιστεί ως 

«πρόβλημα προς επίλυση» μέσω αλγοριθμικών παρεμβάσεων, αντί ως πεδίο πολιτισμικού διαλόγου 

και δημοκρατικής διαπραγμάτευσης. 

Η τεχνοκρατική προσέγγιση συχνά μετατοπίζει το ενδιαφέρον από τις δομικές ανισότητες προς 

την ατομική επίδοση. Εάν ένας μαθητής δεν ανταποκρίνεται στα αναμενόμενα πρότυπα, η λύση 
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αναζητείται στην εξατομικευμένη παρέμβαση μέσω τεχνολογίας, χωρίς να εξετάζονται οι 

κοινωνικοοικονομικές συνθήκες που επηρεάζουν τη μάθησή του. Με αυτόν τον τρόπο, η ανισότητα 

αποπολιτικοποιείται και μετατρέπεται σε τεχνικό ζήτημα διαχείρισης δεδομένων. 

Η ετερότητα, στο διαπολιτισμικό πλαίσιο, δεν μπορεί να περιοριστεί σε μεταβλητή προς 

επεξεργασία. Η πολιτισμική διαφορά εμπεριέχει ιστορικές εμπειρίες, σχέσεις εξουσίας και 

συμβολικές διεκδικήσεις που δεν αποτυπώνονται πλήρως σε ποσοτικά δεδομένα. Όταν η Τεχνητή 

Νοημοσύνη χρησιμοποιείται για να «βελτιστοποιήσει» τη μαθησιακή πορεία, υπάρχει ο κίνδυνος να 

αγνοηθούν οι συλλογικές διαστάσεις της ταυτότητας και της κοινωνικής συμμετοχής. 

Επιπλέον, η υπερβολική έμφαση στην αποτελεσματικότητα και τη μετρησιμότητα μπορεί να 

περιορίσει τον ρόλο της εκπαίδευσης ως χώρου κριτικής σκέψης και δημοκρατικής διαμόρφωσης. Η 

μάθηση δεν είναι μόνο διαδικασία απόκτησης δεξιοτήτων, αλλά και συγκρότησης 

υποκειμενικότητας. Αν η Τεχνητή Νοημοσύνη ενσωματωθεί χωρίς κριτικό στοχασμό, υπάρχει ο 

κίνδυνος να ενισχυθεί μια εργαλειακή αντίληψη της εκπαίδευσης, όπου η πολιτισμική πολυφωνία 

υποχωρεί μπροστά στη λογική της αποδοτικότητας. 

4.3 Ζητήματα Ηθικής, Ιδιωτικότητας και Επιτήρησης 

Η χρήση συστημάτων learning analytics και η συλλογή μεγάλων ποσοτήτων μαθησιακών 

δεδομένων εγείρουν σημαντικά ζητήματα ηθικής και ιδιωτικότητας. Η παρακολούθηση της προόδου, 

των επιδόσεων και ακόμη και της συμπεριφοράς των μαθητών δημιουργεί νέες μορφές επιτήρησης, 

οι οποίες μπορεί να επηρεάσουν την αυτονομία και την ελευθερία έκφρασης (Williamson, 2017). Στο 

διαπολιτισμικό σχολείο, όπου η εμπιστοσύνη και η αίσθηση ασφάλειας είναι κρίσιμες για τη 

συμμετοχή, η αίσθηση διαρκούς παρακολούθησης μπορεί να λειτουργήσει αποτρεπτικά. 

Τα δεδομένα που συλλέγονται δεν είναι ουδέτερα. Αφορούν προσωπικές πληροφορίες, 

μαθησιακές δυσκολίες και πολιτισμικές αναφορές, οι οποίες ενδέχεται να χρησιμοποιηθούν για 

κατηγοριοποίηση ή στιγματισμό. Η διασφάλιση της ιδιωτικότητας και η διαφάνεια στη χρήση των 

δεδομένων αποτελούν βασικές προϋποθέσεις για μια ηθικά αποδεκτή ενσωμάτωση της Τεχνητής 

Νοημοσύνης στην εκπαίδευση. 

Παράλληλα, το ψηφιακό χάσμα εξακολουθεί να αποτελεί κρίσιμο ζήτημα. Η πρόσβαση σε 

τεχνολογικό εξοπλισμό, γρήγορο διαδίκτυο και ψηφιακές δεξιότητες δεν είναι ισότιμα 

κατανεμημένη. Μαθητές από χαμηλότερα κοινωνικοοικονομικά στρώματα ή απομακρυσμένες 

περιοχές ενδέχεται να στερούνται τις απαραίτητες υποδομές, γεγονός που ενισχύει τις ανισότητες 

αντί να τις μειώνει. Η Τεχνητή Νοημοσύνη, αν δεν συνοδεύεται από πολιτικές καθολικής πρόσβασης, 

μπορεί να διευρύνει τις υφιστάμενες εκπαιδευτικές ανισότητες. 

Η πρόσβαση και οι ανισότητες δεν αφορούν μόνο τον υλικό εξοπλισμό, αλλά και τον ψηφιακό 

γραμματισμό. Η ικανότητα κριτικής κατανόησης των αλγοριθμικών διαδικασιών και των 

περιορισμών τους δεν είναι δεδομένη. Χωρίς επαρκή επιμόρφωση εκπαιδευτικών και μαθητών, η 

Τεχνητή Νοημοσύνη μπορεί να ενισχύσει εξαρτήσεις από αυτοματοποιημένα συστήματα, 

περιορίζοντας την κριτική αυτονομία. 

Συνολικά, οι κριτικοί προβληματισμοί που αναπτύχθηκαν αναδεικνύουν ότι η Τεχνητή 

Νοημοσύνη στο διαπολιτισμικό σχολείο δεν αποτελεί ουδέτερο εργαλείο, αλλά τεχνολογία 

ενταγμένη σε συγκεκριμένα κοινωνικά και πολιτικά συμφραζόμενα. Η αλγοριθμική μεροληψία, ο 

τεχνοκρατικός λόγος και τα ζητήματα ιδιωτικότητας και ανισότητας υπογραμμίζουν την ανάγκη για 

κριτική και ηθικά θεμελιωμένη αξιοποίησή της. Μόνο μέσα από σαφή παιδαγωγικό προσανατολισμό 

και δημοκρατικό έλεγχο μπορεί η τεχνολογία να συμβάλει ουσιαστικά στη διαπολιτισμική 
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ενδυνάμωση, αντί να αναπαράγει ή να συγκαλύπτει τις ανισότητες που η ίδια η Διαπολιτισμική 

Αγωγή επιδιώκει να υπερβεί. 

5. Παιδαγωγικές Προϋποθέσεις για Κριτική Αξιοποίηση της Τεχνητής Νοημοσύνης 

Η κριτική αποτίμηση των δυνατοτήτων και των ορίων της Τεχνητής Νοημοσύνης στο 

διαπολιτισμικό σχολείο οδηγεί αναπόφευκτα στη διατύπωση συγκεκριμένων παιδαγωγικών 

προϋποθέσεων για την υπεύθυνη και χειραφετική αξιοποίησή της. Η τεχνολογία δεν είναι ούτε εκ 

φύσεως απελευθερωτική ούτε εγγενώς καταπιεστική· η λειτουργία της εξαρτάται από το 

παιδαγωγικό, θεσμικό και αξιακό πλαίσιο μέσα στο οποίο εντάσσεται. Για να συμβάλει ουσιαστικά 

στη διαπολιτισμική ενδυνάμωση, η Τεχνητή Νοημοσύνη οφείλει να συνοδεύεται από ανάπτυξη 

κριτικού ψηφιακού γραμματισμού, από ενεργό και συνειδητό ρόλο του εκπαιδευτικού και από ένα 

σαφές θεσμικό και πολιτικό πλαίσιο ρύθμισης και διασφάλισης δικαιωμάτων. 

5.1 Κριτικός Ψηφιακός Γραμματισμός 

Ο κριτικός ψηφιακός γραμματισμός υπερβαίνει τη λειτουργική ικανότητα χρήσης ψηφιακών 

εργαλείων και εστιάζει στην κατανόηση των κοινωνικών, πολιτικών και ιδεολογικών διαστάσεων 

της τεχνολογίας. Στο πλαίσιο της Τεχνητής Νοημοσύνης, αυτό σημαίνει ότι μαθητές και 

εκπαιδευτικοί καλούνται να αναπτύξουν την ικανότητα ανάγνωσης και αποδόμησης των 

αλγοριθμικών διαδικασιών. Η κατανόηση του τρόπου με τον οποίο τα συστήματα συλλέγουν 

δεδομένα, παράγουν αποτελέσματα και διαμορφώνουν προτάσεις δεν αποτελεί τεχνική λεπτομέρεια, 

αλλά στοιχείο δημοκρατικής παιδείας. 

Η ανάγνωση και αποδόμηση αλγορίθμων περιλαμβάνει τη διερεύνηση ερωτημάτων όπως ποια 

δεδομένα χρησιμοποιούνται, ποια κριτήρια αξιολόγησης εφαρμόζονται και ποιες παραδοχές 

ενσωματώνονται στον σχεδιασμό ενός συστήματος. Στο διαπολιτισμικό σχολείο, η συζήτηση αυτή 

αποκτά ιδιαίτερη σημασία, καθώς επιτρέπει την αναγνώριση πιθανών πολιτισμικών μεροληψιών και 

την κριτική αντιμετώπιση στερεοτυπικών αναπαραστάσεων. Οι μαθητές μπορούν να ενθαρρυνθούν 

να συγκρίνουν απαντήσεις συστημάτων Τεχνητής Νοημοσύνης, να εντοπίζουν αντιφάσεις και να 

αναρωτιούνται για την πηγή και την αξιοπιστία των πληροφοριών. 

Η καλλιέργεια κριτικής σκέψης αποτελεί βασικό στόχο αυτής της διαδικασίας. Η Τεχνητή 

Νοημοσύνη δεν πρέπει να αντιμετωπίζεται ως αυθεντία, αλλά ως εργαλείο που υπόκειται σε έλεγχο 

και αξιολόγηση. Η ικανότητα αμφισβήτησης, η ανάπτυξη επιχειρηματολογίας και η επίγνωση των 

ορίων της τεχνολογίας ενισχύουν τη χειραφετική διάσταση της μάθησης. Στο διαπολιτισμικό 

πλαίσιο, ο κριτικός ψηφιακός γραμματισμός συνδέεται με την ικανότητα κατανόησης των τρόπων 

με τους οποίους οι τεχνολογίες επηρεάζουν την πολιτισμική αναπαράσταση και τη διαμόρφωση 

ταυτοτήτων. 

5.2 Ρόλος του Εκπαιδευτικού 

Η κριτική αξιοποίηση της Τεχνητής Νοημοσύνης προϋποθέτει έναν ενεργό και αναστοχαστικό 

ρόλο του εκπαιδευτικού. Η παιδαγωγική διαμεσολάβηση παραμένει κεντρική, καθώς η τεχνολογία 

δεν υποκαθιστά την επαγγελματική κρίση και την ηθική ευθύνη του διδάσκοντος. Ο εκπαιδευτικός 

καλείται να επιλέξει τα κατάλληλα εργαλεία, να τα εντάξει σε συγκεκριμένους μαθησιακούς στόχους 

και να τα συνδέσει με τις αρχές της διαπολιτισμικής εκπαίδευσης. 

Η διαμεσολάβηση αυτή δεν περιορίζεται στην τεχνική καθοδήγηση, αλλά περιλαμβάνει τη 

δημιουργία ενός μαθησιακού κλίματος που ενθαρρύνει τον διάλογο, τη συνεργασία και την 
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αναγνώριση της πολιτισμικής ποικιλίας. Ο εκπαιδευτικός μπορεί να αξιοποιήσει την Τεχνητή 

Νοημοσύνη ως αφετηρία συζήτησης για ζητήματα μεροληψίας, αναπαράστασης και εξουσίας, 

μετατρέποντας την τεχνολογική εμπειρία σε πεδίο κριτικής διερεύνησης. Με αυτόν τον τρόπο, η 

τεχνολογία εντάσσεται σε μια παιδαγωγική λογική που προάγει τη συνειδητοποίηση και όχι την 

παθητική κατανάλωση. 

Ο σχεδιασμός δραστηριοτήτων με σαφή αξιακό προσανατολισμό αποτελεί επίσης κρίσιμη 

παράμετρο. Η χρήση της Τεχνητής Νοημοσύνης δεν πρέπει να υπαγορεύεται αποκλειστικά από τη 

λογική της καινοτομίας ή της αποδοτικότητας, αλλά να συνδέεται με στόχους όπως η ενίσχυση της 

ισότητας, η αναγνώριση της πολιτισμικής ταυτότητας και η προαγωγή της δημοκρατικής 

συμμετοχής. Για παράδειγμα, δραστηριότητες που αξιοποιούν γενετικά μοντέλα για τη δημιουργία 

πολυγλωσσικών αφηγήσεων μπορούν να σχεδιαστούν με τρόπο που ενισχύει την πολιτισμική 

πολυφωνία και αποφεύγει την ομογενοποίηση. 

Η επιμόρφωση των εκπαιδευτικών αποτελεί προϋπόθεση για την αποτελεσματική 

διαμεσολάβηση. Η κατανόηση των τεχνολογικών δυνατοτήτων, αλλά και των ηθικών και 

παιδαγωγικών ορίων, απαιτεί συνεχή επαγγελματική ανάπτυξη. Χωρίς επαρκή επιμόρφωση, υπάρχει 

ο κίνδυνος είτε άκριτης υιοθέτησης είτε πλήρους απόρριψης της Τεχνητής Νοημοσύνης, γεγονός που 

δεν εξυπηρετεί τους στόχους της διαπολιτισμικής εκπαίδευσης. 

5.3 Θεσμικό και Πολιτικό Πλαίσιο 

Η κριτική αξιοποίηση της Τεχνητής Νοημοσύνης δεν μπορεί να βασίζεται αποκλειστικά σε 

ατομικές πρωτοβουλίες εκπαιδευτικών, αλλά απαιτεί ένα σαφές θεσμικό και πολιτικό πλαίσιο. Οι 

κατευθυντήριες γραμμές για τη χρήση συστημάτων Τεχνητής Νοημοσύνης στην εκπαίδευση πρέπει 

να διασφαλίζουν τη διαφάνεια, την προστασία προσωπικών δεδομένων και την αποφυγή διακρίσεων. 

Η ανάπτυξη εθνικών και διεθνών πλαισίων ηθικής ρύθμισης αποτελεί κρίσιμο βήμα για τη 

διασφάλιση της δημοκρατικής λειτουργίας του σχολείου. 

Η ανάγκη ρυθμιστικού πλαισίου συνδέεται με ζητήματα λογοδοσίας και ελέγχου. Ποιος είναι 

υπεύθυνος για τις αποφάσεις που λαμβάνει ένα αλγοριθμικό σύστημα; Πώς διασφαλίζεται ότι οι 

μαθητές δεν κατηγοριοποιούνται ή στιγματίζονται βάσει αυτοματοποιημένων αξιολογήσεων; Η 

απάντηση σε αυτά τα ερωτήματα απαιτεί θεσμικές εγγυήσεις και μηχανισμούς εποπτείας, ώστε η 

τεχνολογία να λειτουργεί προς όφελος της εκπαιδευτικής ισότητας. 

Επιπλέον, το θεσμικό πλαίσιο οφείλει να λαμβάνει υπόψη το ψηφιακό χάσμα και να διασφαλίζει 

καθολική πρόσβαση σε υποδομές και επιμόρφωση. Η εισαγωγή της Τεχνητής Νοημοσύνης χωρίς 

μέτρα ενίσχυσης των σχολείων που αντιμετωπίζουν υλικές ή κοινωνικές ελλείψεις μπορεί να εντείνει 

τις ανισότητες. Η πολιτική διάσταση της τεχνολογικής ένταξης είναι επομένως αναπόσπαστη από τη 

συζήτηση για τη διαπολιτισμική δικαιοσύνη. 

Συνοψίζοντας, η κριτική αξιοποίηση της Τεχνητής Νοημοσύνης στο διαπολιτισμικό σχολείο 

προϋποθέτει την ανάπτυξη κριτικού ψηφιακού γραμματισμού, την ενεργό παιδαγωγική 

διαμεσολάβηση του εκπαιδευτικού και ένα συνεκτικό θεσμικό πλαίσιο που διασφαλίζει δικαιώματα 

και ισότητα. Μόνο μέσα από αυτή τη σύνθετη και πολυεπίπεδη προσέγγιση μπορεί η τεχνολογία να 

μετατραπεί από πιθανό μηχανισμό αναπαραγωγής ανισοτήτων σε εργαλείο δημοκρατικής 

ενδυνάμωσης και κοινωνικού μετασχηματισμού. 
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6. Συζήτηση 

Η παρούσα μελέτη επιχείρησε να διερευνήσει κριτικά τη συνάντηση της Διαπολιτισμικής Αγωγής 

με την Τεχνητή Νοημοσύνη, αναδεικνύοντας τόσο τις παιδαγωγικές δυνατότητες όσο και τα όρια 

που ανακύπτουν από την ενσωμάτωσή της στο σχολικό περιβάλλον. Από τη σύνθεση των 

προηγούμενων ενοτήτων προκύπτει ότι η Τεχνητή Νοημοσύνη μπορεί να λειτουργήσει ως 

υποστηρικτικός μηχανισμός γλωσσικής διαμεσολάβησης, διαφοροποιημένης διδασκαλίας και 

συμμετοχικής μάθησης, ιδίως σε πολυπολιτισμικές τάξεις όπου η ποικιλία γλωσσικών και 

πολιτισμικών εμπειριών απαιτεί ευέλικτες παιδαγωγικές πρακτικές. Τα εργαλεία αυτόματης 

μετάφρασης, τα προσαρμοστικά μαθησιακά περιβάλλοντα και τα γενετικά μοντέλα δημιουργικής 

γραφής μπορούν, υπό προϋποθέσεις, να ενισχύσουν τη μαθησιακή ενδυνάμωση και να συμβάλουν 

στη μείωση συγκεκριμένων μορφών εκπαιδευτικού αποκλεισμού. 

Ωστόσο, η ανάλυση ανέδειξε παράλληλα σημαντικές αντιφάσεις και διλήμματα. Η ίδια 

τεχνολογία που υπόσχεται εξατομίκευση και ενίσχυση της πρόσβασης στη γνώση ενδέχεται να 

αναπαράγει αλγοριθμικές μεροληψίες και να ενισχύσει πολιτισμικές ιεραρχίες, εάν δεν συνοδεύεται 

από κριτικό έλεγχο. Η εξατομίκευση μπορεί να οδηγήσει σε ουσιαστική υποστήριξη, αλλά και σε 

ατομικοποίηση της ευθύνης για τη σχολική επιτυχία, αποσιωπώντας τις δομικές ανισότητες που 

επηρεάζουν τη μαθησιακή πορεία. Η χρήση learning analytics μπορεί να προσφέρει έγκαιρη 

ανατροφοδότηση, αλλά ταυτόχρονα να δημιουργήσει νέες μορφές επιτήρησης και κατηγοριοποίησης 

μαθητών. 

Ένα κεντρικό δίλημμα αφορά το ερώτημα εάν η Τεχνητή Νοημοσύνη πρέπει να αντιμετωπίζεται 

πρωτίστως ως εργαλείο ή ως ιδεολογικός μηχανισμός. Ως εργαλείο, μπορεί να ενταχθεί σε ένα 

παιδαγωγικό πλαίσιο που προάγει την ισότητα, τη γλωσσική πολυφωνία και τη δημοκρατική 

συμμετοχή. Ως ιδεολογικός μηχανισμός, όμως, ενδέχεται να ενσωματώνει και να αναπαράγει 

συγκεκριμένες αντιλήψεις περί αποτελεσματικότητας, κανονικότητας και αξιολόγησης, οι οποίες 

συνδέονται με ευρύτερες λογικές νεοφιλελεύθερης διακυβέρνησης της εκπαίδευσης. Η έμφαση στη 

μετρησιμότητα, στη βελτιστοποίηση και στην απόδοση μπορεί να περιορίσει την εκπαίδευση σε 

εργαλειακή διαδικασία, αποδυναμώνοντας τη χειραφετική της διάσταση. 

Η απάντηση στο δίλημμα αυτό δεν είναι διχοτομική. Η Τεχνητή Νοημοσύνη δεν αποτελεί ούτε 

ουδέτερο τεχνολογικό μέσο ούτε αναπόφευκτα καταπιεστικό μηχανισμό. Η λειτουργία της εξαρτάται 

από τις αξίες, τις πολιτικές επιλογές και τις παιδαγωγικές πρακτικές που τη συνοδεύουν. Η ένταξή 

της στη Διαπολιτισμική Αγωγή μπορεί να συμβάλει στη δημιουργία πιο συμπεριληπτικών 

μαθησιακών περιβαλλόντων, μόνο εφόσον εντάσσεται σε ένα πλαίσιο κριτικού ψηφιακού 

γραμματισμού, θεσμικής διαφάνειας και δημοκρατικού ελέγχου. 

Οι προοπτικές για το ελληνικό σχολείο συνδέονται άμεσα με τη δυνατότητα σύνδεσης της 

ψηφιακής καινοτομίας με τις αρχές της διαπολιτισμικής εκπαίδευσης. Η ελληνική εκπαιδευτική 

πραγματικότητα χαρακτηρίζεται από αυξανόμενη πολιτισμική ποικιλία, αλλά και από ανισότητες 

που σχετίζονται με την κοινωνικοοικονομική θέση, τη γεωγραφική απομόνωση και την πρόσβαση 

σε τεχνολογικές υποδομές. Η εισαγωγή της Τεχνητής Νοημοσύνης χωρίς συνοδευτικές πολιτικές 

ενίσχυσης της ισότητας ενδέχεται να διευρύνει το ψηφιακό χάσμα. Αντίθετα, μια συντονισμένη 

πολιτική που θα επενδύει σε επιμόρφωση εκπαιδευτικών, σε καθολική πρόσβαση σε υποδομές και 

σε ανάπτυξη κριτικών παιδαγωγικών προσεγγίσεων μπορεί να μετατρέψει την τεχνολογία σε μοχλό 

ενδυνάμωσης. 

Ιδιαίτερη σημασία έχει η ενσωμάτωση της συζήτησης για την Τεχνητή Νοημοσύνη στα 

προγράμματα σπουδών, όχι μόνο ως τεχνική δεξιότητα, αλλά ως αντικείμενο κριτικής διερεύνησης. 
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Η ανάπτυξη μαθησιακών δραστηριοτήτων που συνδέουν την τεχνολογία με ζητήματα πολιτισμικής 

αναπαράστασης, κοινωνικής δικαιοσύνης και δημοκρατίας μπορεί να ενισχύσει τη συνειδητοποίηση 

των μαθητών και να καλλιεργήσει ενεργούς ψηφιακούς πολίτες. 

7. Συμπεράσματα 

Η παρούσα μελέτη επιχείρησε να διερευνήσει τη σχέση μεταξύ Διαπολιτισμικής Αγωγής και 

Τεχνητής Νοημοσύνης, αναδεικνύοντας τόσο τις παιδαγωγικές δυνατότητες όσο και τους κριτικούς 

προβληματισμούς που συνοδεύουν την ενσωμάτωση αλγοριθμικών συστημάτων στο σύγχρονο 

σχολείο. Από τη θεωρητική ανάλυση και τη σύνθεση της βιβλιογραφίας προκύπτει ότι η Τεχνητή 

Νοημοσύνη μπορεί να συμβάλει ουσιαστικά στη γλωσσική υποστήριξη μαθητών, στη 

διαφοροποιημένη και εξατομικευμένη διδασκαλία, καθώς και στην ενίσχυση συμμετοχικών και 

δημιουργικών μορφών μάθησης. Ιδίως στο διαπολιτισμικό σχολικό περιβάλλον, όπου η γλωσσική 

και πολιτισμική ποικιλία αποτελεί καθημερινή πραγματικότητα, τα εργαλεία αυτά μπορούν να 

λειτουργήσουν ως γέφυρες επικοινωνίας και πρόσβασης στη γνώση. 

Ωστόσο, ένα από τα βασικά συμπεράσματα της μελέτης είναι ότι η Τεχνητή Νοημοσύνη δεν είναι 

ουδέτερη τεχνολογία. Οι αλγόριθμοι ενσωματώνουν συγκεκριμένες παραδοχές, αξίες και δεδομένα 

που αντανακλούν κοινωνικές ιεραρχίες και σχέσεις εξουσίας. Η αλγοριθμική μεροληψία, η πιθανή 

αναπαραγωγή στερεοτύπων, η τάση κατηγοριοποίησης μαθητών μέσω αυτοματοποιημένων 

διαδικασιών και η έμφαση στη μετρησιμότητα της επίδοσης συνιστούν κρίσιμες προκλήσεις. Η 

άκριτη υιοθέτηση της τεχνολογίας ενδέχεται να οδηγήσει σε τεχνοκρατική διαχείριση της 

πολιτισμικής ετερότητας και σε αποπολιτικοποίηση της εκπαιδευτικής ανισότητας, μετατρέποντας 

σύνθετα κοινωνικά ζητήματα σε τεχνικά προβλήματα προς επίλυση. 

Σε αυτό το πλαίσιο, η Διαπολιτισμική Αγωγή αναδεικνύεται όχι απλώς ως ειδικό διδακτικό πεδίο, 

αλλά ως πεδίο κοινωνικού μετασχηματισμού. Η έμφαση στην αναγνώριση, στην ισότητα και στη 

δημοκρατική συμμετοχή καθιστά τη διαπολιτισμική προσέγγιση κρίσιμο αντίβαρο σε μια εργαλειακή 

και τεχνοκρατική αντίληψη της εκπαίδευσης. Η Τεχνητή Νοημοσύνη μπορεί να λειτουργήσει 

υποστηρικτικά μόνο όταν εντάσσεται σε ένα παιδαγωγικό πλαίσιο που προάγει τη χειραφέτηση, την 

κριτική σκέψη και την ενεργό πολιτειότητα. Η τεχνολογία οφείλει να υπηρετεί τους στόχους της 

κοινωνικής δικαιοσύνης και όχι να τους υποκαθιστά. 

Η μελλοντική έρευνα καλείται να εμβαθύνει σε εμπειρικές μελέτες που θα εξετάζουν την 

πραγματική επίδραση της Τεχνητής Νοημοσύνης σε πολυπολιτισμικές τάξεις, ιδίως στο ελληνικό 

εκπαιδευτικό πλαίσιο. Απαιτούνται ποιοτικές και μικτές μεθοδολογικές προσεγγίσεις που θα 

διερευνούν τις εμπειρίες μαθητών και εκπαιδευτικών, τις μεταβολές στη μαθησιακή συμμετοχή και 

τις πιθανές μορφές αποκλεισμού που αναδύονται. Παράλληλα, είναι αναγκαία η διερεύνηση των 

ηθικών και νομικών διαστάσεων της χρήσης μαθησιακών δεδομένων, καθώς και η αξιολόγηση 

πολιτικών που διασφαλίζουν διαφάνεια και λογοδοσία. 

Επιπλέον, ιδιαίτερη σημασία έχει η ανάπτυξη παιδαγωγικών μοντέλων που θα συνδυάζουν την 

Τεχνητή Νοημοσύνη με τον κριτικό ψηφιακό γραμματισμό, ενισχύοντας τη δυνατότητα των 

μαθητών να κατανοούν και να αμφισβητούν τις αλγοριθμικές διαδικασίες. Η έρευνα μπορεί να 

συμβάλει στη διαμόρφωση κατευθυντήριων γραμμών για την επιμόρφωση εκπαιδευτικών και για τον 

σχεδιασμό δραστηριοτήτων που αξιοποιούν δημιουργικά την τεχνολογία, χωρίς να υπονομεύουν τις 

αρχές της διαπολιτισμικής δικαιοσύνης. 

Συνολικά, η Τεχνητή Νοημοσύνη στην εκπαίδευση δεν αποτελεί αυτόματη λύση για τη 

συμπερίληψη ούτε αναπόφευκτο κίνδυνο για τη δημοκρατία. Το κρίσιμο διακύβευμα έγκειται στον 
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τρόπο ένταξής της στο σχολείο. Η Διαπολιτισμική Αγωγή, με τον κριτικό και μετασχηματιστικό της 

χαρακτήρα, προσφέρει το θεωρητικό και αξιακό πλαίσιο μέσα στο οποίο η τεχνολογία μπορεί να 

αξιοποιηθεί προς όφελος μιας εκπαίδευσης που σέβεται τη διαφορετικότητα, προάγει την ισότητα 

και ενισχύει τη δημοκρατική συγκρότηση των μαθητών ως ενεργών κοινωνικών υποκειμένων. 
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