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Iepiinyn

H mpécPaon 610 Awdiktvo amotekel mAéov éva avaykaio ayafo yuo dAovg/eg, Onmg eivon M
TPOGPacn ot1o mOGIo vepd M 6T dikTLa NAEKTPIKNG evépyelag. H évvola tov ymelakov
YOO UATOG OmOoKTA Wiaitepn onpacio de60UEVOL OTL ALEAVOVTAL OL TOAITEG e EAAELYT) YVDCEDY
Kot 0e&loTNTeV 0&lomoinong Tov AldikToov oAAd kol cuyvd yopis koav mpdcPacn oTo
Awdiktvo. To ymoewkd ybopo Onuovpyel Opovs amokAelcpov, odnyel oe EAlelupa
onpokpartiog, kabmg dev emrpémel v ion tpocPaocn otovg moAites. To apBpo peretd tov
ONUOVTIKO POAO TOL YNOLOKOD YPOUUOTIGHOD Kol TNG YNOUWIKNG eKmaidevong oty
KOTOTOAEUN OGN TOV YNOLAKOD YAGUATOG KOl 0T O10GQAMON 16mV EVKUPLOV TPOGRUCNG 6T
dradtktvakd wepifaiiovia. O Yneakog YPUUUOTIGHOG amoTeAel pio KaboploTikng onuaciog
eMEVOLON 6TO AVOPOTIVO SVVOUIKO UE GKOTO TNV OVATTLEN TOV KATAAANA®V 0e&l0TNT®V Kot
YVOGEDY TOV TOATOV Y10, TNV TANPT] CUUUETOYN TOLS GTOV YNPLOKO KOGUO UEGO omd E1O01KE

TPOYPAUUATO, EKTOIOELOTG KL KATAPTIONC.

AgEarc-Khetdna: Pnolokoc ypoUHOTIoHOG, WNOOKT EKTaidELoN, YPAUULATIoNOS ota Méca

Enwowoviag, ynelokd ydopa, moiitng, ToMTeldtnTa

Abstract

Nowadays, access to the Internet is a necessary public good for everyone, just like access to
drinking water or electricity networks. The concept of the digital divide is gaining particular
importance due to the increasing numbers of citizens lacking Internet knowledge and skills and
often even access to the Internet. The digital divide creates conditions of exclusion, leads to
democratic deficit, as it does not allow equal access to citizens. The article examines the
important role of digital literacy and digital education in combating the digital divide and

ensuring equal access to online environments. Digital literacy is a crucial investment in human
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resources in order to develop the appropriate skills and knowledge of citizens for their complete
participation in the digital world through appropriately designed education and training

programs.

Keywords: Digital literacy, digital education, Media literacy, digital divide, digital gap, citizen,

citizenship

Ewayoyn

‘Evag véog omuodclog ympog ovadLETOL OtV €moyn TOv  AladiKTOOL
oLVOLALOVTOG TOV UOIKO LE TOV EIKOVIKO Y(DPO KOl T GUVEYN OAANAETIOPOAGT TOVC.
O)ot o1 ToAiTEG ONUEPA OTOTEAOVY YPNOTES TOV ALadIKTOIOV KOOAG :

e JlEKTEPALOVOVY  KOOMUEPIVES OIKOVOMIKEG GUVOAANYEG pe ONUOGLOLG M|
131OTIKOVG 0pYaVIoUOVG, Tpdmelec K.AT.,
e dlekmepaldVoLVY KaONUEPIVEG GUVOAAAYES LE TOV ONUOCIO TOUEN Yo KOO0

BePordoemv/TMGTOTOMTIKOV K.AT.,

® GLUUETEYOVV GE  TNAEPYOCiN, MAEKTPOVIKO EUTOPLO KOl MAEKTPOVIKY|
dwakvPépvnon,
e  TOPaKOAOVOOVV HOOUOTO TUTIKNAG, W1 TLTIKNG EKTOIOEVONG, EMUOPPOGCNS

KaTapTIoNG, 1 ATuINg pdbnong,

®  EVNUEPDOVOVTOL KO YUY OYWYOUVTOL,
e ovuuetéyovv, ocvvepydlovror Kot oAAnAemdpovv oto Méca Kowmvikng

Awtdmong

OMot ot moLiteg emnpedlovtot amd T AAAAYES TTOL PEPVOLV O1 VEEG TEYVOLOYIES.
O1 moMtikég mov oyedaloviol Kol OvVOTTOGGOVTOL OEV TPEMEL VO TOLG OPNVOLV
OTPOCTATELTOVGS, OvTifETA TPEMEL VoL GTOYEVOVY GTNV evLVAU®ON Tovg. H Beitimon
NG TOMTEWOTNTOG vt £Vag Omd TOVG TPMOTOPYKOVS GTOYOVG TNG AVATTUENS YNPLOKDV
deClomTOV. XUVETMDS, O YNOWKOS YPOUUOTIGHOG KOU 1) YNOLIKY €KToidgvo
TomoHETOVVTOL GTOV TLPTVOL TNG GVYYPOVNG ONUOKPOTIKNG KOl YNPLUKTG TTOMTEIOTNTOG,
omm¢ Ba avadeitetl to apbpo.

H npd evémra tov dpbpov mpoceyyilet v £vvola Tov ynelakol Yoo UaTog
KOLL OT1] GLVEYELDL 1] OEVTEPT] EVOTNTA TOPOVSIALEL TOV POLO TOV YNOLOKDV TEXVOLOYUDV

oTNV avAmTLEN OALA KOl TNV OVTILETOTION TOV avicottev. H tpitn evomnta eotialet
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TNV aVOyKoLOTNTO LETPNONG KL OVTILETOMTIONG TOV YNoroko XAGHatog e 1dtoitepn
avapopd oTn ¥PNoT ToL AladikTOoL 6T YDpa pog. H tétaptn evotnta peletd tov poro
NG EKTAIOEVONG G TO EMKEVIPO TMOV TPOKANGE®V KOl THOVOG TOV AVCEDV TOV
nmquotoc twv  ovicoTteov kobmg omotelel éva woyvpd epyoreio yuoo NV
KOTOTOAEUNOT TOV YNOKOL YACUATOC. AVOTTOGGOVIOL O YNOLUKOS YPOUUOTIOUOG
KOl O YPOUUOTIOHOG oTo. Méca emkovaviog KobmMG Kot 1 yneloky eKmoidevon og
ONUOVTIKES Kol Kpioeg mapdpetpol otnv Katamoréunon tov Pnoelokov Xdaopotoc.
To apBpo ohoxAnpmdveral pe tn cvl{NTNoN KOl T GCUUTEPACUOTE Yo TIC ONUOCLES
TOALTIKEG KO TIG TPOTEPOLOTNTEG TOVG LE GTOYO TNV TPOCTOGIn, TOV TEPLOPIGUO TOV

YNEKOL YAGLOTOG KOl TNV EVOLVAU®MGT TWV TOALTADV.

1. ¥nowko yaopa

H évvola tov ymoeiakod YAGHOTOC TPMTOEUPAVIGTNKE 0T dekaetio Tov '90
KaOd¢ pepkol moAlteg dev giyav «mapovsion oto Aladiktvo N dev eiyav dvvotdTTa
YPNONG TNG ELPLLVIKOTNTOC.

O 06pog «yneKd Yaou» ovoeEpPeETal oT0 YAopo HeTaEd ekelvov mov
SLBETOLV 1 01 KAVOVIKT] KOl OTOTEAEGLATIKN TPOSPacT 6TV ynetokn teyvoroyia. O
opo¢ meprapPdvel Bépata pLoIKNG TPOGPACNC GE CYETIKO TEYXVOAOYIKO €EO0TAICUO
kaBmg kot BEpata mov aPopovy GE TOPOVG Kot JEEIOTNTEG XPNONS TOV EEOTAIGHLOV
avtov. Ta JSwpopetikd emimeda mpoOcPacng kot ypiong tov Texyvoroyidv g
[Minpogopiag kot Enucovaviag (TTIE) tpocsdiopilovv to ynorokd ydopua.

Xoppova pe tov OOXA (OECD, 2001) oty avagopd “Understanding the
Digital Divide” 0 6pog «yn@iaxo yaouo» avopEPETOL «aTo XAouUo UETALD TV ATOUMY,
TV OIKOYEVELDV, TWV ETLYEIPHOEDY KOl TWV YEWYPOPIKOV TEPLOYWYV OE OLAPOPETIKS,
KOIVWVIKOOIKOVOUIKG. ETITENO. OGOV 0POPC., TIS EVKAIPIES TOV VO EYOVV TPOTPach oTic
TIIE (ICTs) ko1 oty ypnon tov Awadiktoov yio évo, eopd pdoua opaotnplotntwy. To
WHPLOKO YOO OTEIKOVILEL TIS OLAPOPES UETOCD, GALG KAl OTO ECWTEPLKO TWV YWPDVY.

Yopeova pe tov Castells (2001), ot Tapdyoviec mov amotehovv eunddo 6N
YPAON TOV YNOUIKAOV TEYVOAOYUDV Kol EMNPEALOVY CNUOVTIKG TO. QOIVOUEVE TOV
YNOEKOL YAGLOTOS Eival: TO EMIMESO TOL E1GO0ONUATOC, 1) €KTaidgvoN, N NAKia, N

OLUUETOYN OTNV gpyacia, To €BvikO yneuokd YAoUo, T OIKOYEVEWNKN KOTAGTOOM
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(éyyopog — ayopog), n avommpio n Ye®yYpaeilkn B€on KabMOG Kot 1 U yvoon g
AYYAIKNG YADCGCOG.

To ynouokd ydopa avéroyo Le To SOQOPETIKE enimeda mpdsfacng umopel va
etvar (Norris, 2001 - Castells, 2001):

o Tloykéouo (LETOED OVOTTUGGOUEVMV KOL OVATTUYUEVOV YOPOV 1] KOVOVIDV)
e Kowovikd (LeETaED KOWOVIKOV TaEemv, ouddmv mAnbvouov, N pe Pdaon

OMUOYPOPIKOVS TOPEYOVTEG)

o Teoypoewd (petald koTolkOv TOAE®V KOl OYPOTIKOV 1) OTOUOKPUGUEVOV

TEPLOY DV, LEGO GTNV 1010 TTOAN),

o  Anuokpatikd (evepydg M Un GULUUETOYN] GE OMUOKPOTIKEG OLOOIKAGIES T.Y.

EVNUEP®OT), S10POVAELGN, YNPOPOPIES, dLOKAGIES EKAOYDV K.AT.)

Kabag mpoympape oe pia otkovopio kot po Kowovio mov eEaptdror OA0 Kot
TEPLGGOTEPO amd TNV TEYVOAOYiM, Ol ToAiteg ywpic dvvardtra mpodSPacng oTo
Awdiktvo, ynowokég deE10tnteg Kot yvaoelg yivovtolr OA0 Kot AyOTeEPO 1KAVOL Vol
ovppetdoyovv. To yneokod yacpo mov TPoKOTTEL OMOTEAEL ONUOVTIKY TPOKANOT Yo
toug vrevbuvoug oyedacpov moatikng (OECD, 2020). Metd to 2000 Eekivnoav
Oebveig mpwTOoPOVAIES V1oL TNV AVTILETMOMIOT TOV OEUATOG TOV TOYKOGLIOU YNOLoKOV
yéopatog and eopeic dmwg ot G8, International Telecommunication Union (ITU, nd)

kar OOZA (OECD, 2020).

2. Pnouokéc TeYvoroYies: avATTUEN KO OVTIHETAOMION TOV OVIGOTITOV

Too0 ot cupPartikég ynelokég TexvoAoyieg 0G0 Kot 01 TEYVOLOYIES QNG OTTMG
n Teyvytyy Nonuoodvy (Al) ko to diadiktvo twv Hpoyudtwv (lIoT), enekteivovion pe
tayeig puBuovg oe 6o tov kéGpo. To 71% tov véov (MAikiag 15 émg 24 etdv) sivan
TOKTIKOL ¥PNOTES TOL AladIKTOOV, KAIGTOVTOS TOVLG TN UEYOADTEPN KoL 7O
oLVOEDEUEVT] NAIKLOKY] opdda Kot TOavov vo emm@eAnBobv and €vav Olo Kot o
ynelomompévo KOGHo Omov M ymoelakn epmepio kol ot 0e§10tteg givor (OTIKNG
onuociog yuo TG UEAAOVTIKEG TTPOOTTIKEG AmAcYOANONG. QotOc0, o OeTikny Kot
paxpompofeoun kotvovikn aArayn uropel va copPet povo edv OA01 o1 evolapepOLEVOL
TNV KOw®Vviol EpYOGTOVV ad KOWWOL Y10l TNV AVIYLETOTICT TOL YNOLuKoD YAGHOTOC
oe moAamAd emineda (Tondo, 2022). Ta otoryeio g UNICEF kot g ITU deiyvouv

ot povo 10 40% TV Tad1dV oYoMKNS NAkiag £xovv TpdcPacmn 6to AwadikTvo amd o
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OTiTL, UE £VIOVEG OTOKAICELG HETOED EIGOONUOTIKMOY OLASMV KOl TEPOYDV T.Y. 9 oTa
10 modud oyYoMKNG NAKIOG GE YMPEG LYNAOL €1600NUATOG EYOvV TPOGRACT GTO
A100iKTVLO 0O TO OTtiTL, G€ GVYKPLoT HE Atydtepa omd 1 ota 5 6TIC TEPIOCOTEPES YDPES

YOUNAOD E1GOOTLOTOG.

2.1 Avarroén ovicotntwv

Ot ymoeaxég teyvoroyieg Umopovv vo. avartiEOLY avicOTNTES GAAG Kot va
SLUUPBALOVY GTNV OVTILETOTIGY TOVGS. E&aptdtot amd Toug TPOTOVG LE TOVG OTOI0VE
AVOTTOGGOVTOL, EPAPUOOVTOL KO YPNCLLOTOLOVVTOL.

Otr ynoaxég teyvoroyleg a@evog UTOPOLV Vo avamtOEOLY  aVIGOTNTEG
EVIGYVOVTOG TIG VILAPYOVOES OOUEG £E0VGTNG KOl TPOKATAANYELS. AKOAOLOOVV pLeptkd
TOPOOEIYILOTO OVIGOTNTMOV TOV UTOPEL VO TPOKVYOLV OO TIG YNPLOKES TEXVOAOYIES:

1. To ynowko yaopa: To ynelokd ydouo Umopel vo 00Ny GEL O OVIGOTNTES GE
TOUEIG OT®G 1 EKTOLOEVOT), N OMAGYKOANGT KOt 1] GUUUETOYN TV ToMtdv. H
TpOcPaon oTic yNneakés Texvoroyieg kot 6To AladikTvo dev ivor kaBoAkn| Kot
avtd pmopel vor OMovpyNoel yneokod yacpo UHETad avtdv Tov EXovv
pdsPocn Kot EKEVOV TOV dEV £XOVV. LVVETDG EMOELVAOVOVTOL Ol VITAPYOVGES
KOWMVIKEG, OLKOVOULKES KO YEQYPAUPIKES OVIGOTTEC.

2. AkyoplOpikny pepoinyia: Ot odyoplBpol mov YpNGLOTOOVYV Ol YNOLOKES
TEXVOAOYieg UTOpEl var EIval «TPOKATEIMUUEVODY EVAVTIOV OPIGUEVAOV OLAO®V
ToAMTAOV e Bdom To UL, TN LAY, TO KOV®VIKOOtKovoukd vdfabpo. ITy. ot
aAyOPOLLOL TTOL YPNGYLOTOLOVVTAL GTIS OLOOIKOGIEG TPOGANYEMY GTOV dNUOGLO
N WIOTIKO Topéd I £YKPLoNG SaveimV UTOPOVV VO, EVIGCYUGOLY TPOKOTUAMYELS
akovolo 1 ekovown €qv Pacilovial 6e EAATTOUOTIKA 1 €AMT GOVOAQ
dedoUEVOV.

3. AwdKTVOKIY] TaPevOYANGen Kou prTopik] picovg: Ot d1adtKTLOKOL YMPOL
umopei va givat ex0pucol Tpog optopEVES OUAOEG TOMTMV, OGS YOVAIKES, ATOLLOL
LGBTQ+ ka1 éyypopovg. H dradiktvakn mopevoyAnon kot 1 pntopikn picovg
UTopovV Vo TEPLOPIGOVY TN GUUUETOYN EVOAMTOV OUAOWV GE SLUOKTLOKEG
oL{NTNOELG OKOUN KOl VO TOVS OVOYKAGEL VO 0mOoGVPOOVV EVIEAMS OO TOVG
SLSKTVOKOVG YMPOLS, TEPBMPLOTOIDOVTAS TOVG TEPAUTEP®. Ot ynelokég

TEYVOAOYIEC UTOPOVV VO SLOMVICOVV SLOKPIGELS KO TPOKOTOANYELG.
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4. Améppnto kot emripnon: Ot ynelokEs TeYVOAOYIEC UTOPOLV VAL EMLTPEYOVY
TNV TOPAKOAOLON OGN TOMTOV, YEYOVOG TOL UTOPEL VoL 00N Y OEL GE TAPAPLAGELS
™G WOTIKNG (oNG.

5. Owovopkn avieotnta: O1 ynelokéc TeXVoAoYieg UTOPOVV VO ETOEVAOGOVLY
TIG VIAPYOVOEG OIKOVOUUKEG OVICOTNTEC, T.Y. EMITPEMOVING OTIG HEYOAEG
etapeieg TeXVOLOYIOG VoL GUYKEVTPMVOLV TEPAGTIO TOGE TAOVTOV Kot SUVOUNG
o€ PApoc LIKPATEP®V EMYEPNCEDV KO LEULOVOUEVOV EPYULOUEV®V. XVVETDG

00MYOVV G€ GVIoT) KOTAVOUT OIKOVOLK®Y OPEAMY KOl EVKALPLAOV.

2.2 Avtiuetwmion ovicotTmy

O ovveldevoc YneLakog LETACYNUATIGULOG TNG OTKOVOUTOG Kot TNG KOWVOVING

VIOGYETOL TOAAGL Y100 TNV VTOGTHPLEN TNG KOvOoTOpiag, T SNUovpyia amodoTiKOTNTOS
Kot N BeATion TOV VINPESUOV KOl GUVERMDS EVIGYVEL TNV avATTLEY. O1 YneuoKeEs
TEYVOLOYlEG  EVOLVOU®VOLY  TOLG ovBpdmovg avEdvoviag v mpdosPacrn oe
TANPOPOPIES KO EMMTPETOVTOG VEEG LOPPES KOWVMVIKNG CUUUETOYNG.
Qo1660, T 0PEAN ALTE GLVOOEVOVTOL OO VEEC TPOKANGELS, KAOMG Ol YNOLokég
teyvoroyieg aAhdlovv TN @Vo™M Kot TN SOUN TOV OPYOVICU®OV, TOV 0yOp®V Kol TOV
KOWOTNTMOV Kot £YElpOvV avnovyies oxetkd pe v 1ootnta kot v évraén. O OOZA
avaeEPEL OTL 01 VEEG TEYVOA0YiES Ba pmopovcay va fondncovy Tig Kotvmvieg vo AVGouv
HOKPOYPOVIOL OTKOVOLIK(GL KOl KOWVAOVIKG TPOPALOTA, EVTOVTOIS GLYVE dNUIOLPYOLV
VéEC MPOKANGELS, VEES OVICOTNTEG. XUVENMDC, TO YNOOKO YAGHO TOV TPOKVTTEL
amotelel ONUOVTIKY TPOKANOT Yoo 060VG givar veEvBVVOL Yot TOV GYEIACUO TNG
evputepng moMtikng (OECD, 2020). H cvvepyacia opyavicumv, KoPepvioemy Kot
OVTIOTOYYWV POPE®V EIVOL GNUAVTIKT OTN XOPAEN TANGI®MV Kol TPOTEPAOTHTOV DCTE
Ol YMOOKEG TEYVOAOYIEG VO AEITOLVPYNGOLV YlOL TNV OLKOVOMIKY KOl KOWMVIKN
gonuepio.

To {NTUo TOV OVIGOTNTOV OMOKTA OAO Kol HEYOAVTEPT] ONUacia dEdOUEVOD
OtL M owKovoukn Kpion otnv Evponn &iye évioveg eMMTMOOELS ACKAOVTAG GNUOVTIKY
nleoN OTO CLOTNUATO KOWMVIKNG mpootaciag. Ov avicdtreg avéndnkav ota
neplocotepo  kpatn péAN g Evpodmng o televtaio xpovia, TPOKOADVTOG

TPOPANUATICUO Vi TN PLOCIHOTNTA TNG OVATTVENG KO Y10, TV KOWV®OVIKT] GUVOYN.
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Mepikd eVOEIKTIKA TOPASETYUATO AVTILETMOTIONG TOV OVIGOTNTOV UE TNV adlomoinom
TOV YNOLIKOV TEXVOAOYIDV, Elvat:
1. Beltioon mpocPocng oty  eKNAidEVON O  OMOUAKPUCUEVEG OPELVEG,

VNOLOTIKES 1] VITO-EEVTINPETOVEVES TTEPLOYEC.

2. Beltioon mpocPaong oty vyelovokn mepiBaiyn o OMOUOKPLGUEVES

OPELVEG, VICIMTIKES 1| VITO-EEVLTNPETOVUEVES TEPLOYEC.

3. Avvordmra €€ amooTdoems epyaciag Kot emtyelpnuatikodtntag neplopilovog

TIG YEWYPAPIKES OVIGOTNTEG KOl TIG avIcOTNTEG e PAon TO GUAO.

O oyedloopodg tov MNUOCLOV TOMTIKOV HE GTOXO TNV KOTOTOAEUNOT] TMV
AVICOTNTAOV KOl TOV TPOKATUANYE®V EIVOL ONUAVTIKOG OGTE VO EAayloTomotnfohv ot
OPVNTIKEG EMITOCES TOV YNELIKOV TEYVOLOYIOV KOl VO pHeYloTOoTomOovy ot
dUVaATOTNTEG TOVG YL TNV OVTILETOTICT TOV OVICOTHTOV KOl TN Oc@diion icwv
eVKAPLOV 6TovG ToAlteS. H epappolopevn moATikn yio tn 614006m Kot T ¥p1noT TV
YnoeaKov texvoroyldv kabopilel av Ba Aettovpyncet mpog v dpon 1 TV evioyvon

tov ovicottov (Yabd, 2003).
3. AvoyKau0tnTo pETPNOoNNS Kol AVTIHETAMIONS TOV ¥nouokov Xdopatog

H oavaykoiomta pétpnong kol OvIIHETOMIONG TOV  YNEUKOD YAGLOTOG
TPOKVITEL GO TNV AVAYKN TNG TOPOYNG SLVATOTHTOV diKANG avATTLENG GE Lo XDPa.
Kot TG Pertimong g modtrag {oNg TV TOMTOV LLE T GUUUETOYN TOVG GE OAES TIG
TTVYEG TOL KOWVIKOD Yiyveshat.

3.1 Epyaieio. Going Digital Toolkit tovo OO2A

O OOZA éyetr avantogetr to gpyareio OECD Going Digital Toolkit (OECD,

2023), 1o omoio meprhapufaver deikteg, katevBLVINPLEG YPOUUES TOMTIKNG Kot
OVTIOTOTYEG ONUOGIEVCELS Yol VO fonBNcovV TIC YOPES VO EPUPUOGOVY TIG TPOKANGELS
TOV YNOLOKOV LETOCYNHUATIOUOV. XT0 gpyoieio avtd Tpoceyyiloviot EpOTALATA Y10, TN
PUOLLGT TOV AEITOVPYIDOV TOV YNOLUKDV TEPIPAALOVI®V KoL EQAPLOYDV, LETPNONG TNG
CYNOPLOKNG ELNUEPTAG» KOL TOV ETMMTOCEMY TMOV OEGOUEVAOV TOV KATOVOADOTOV GTOV

AVIOYOVICUO. ZVUmAnpopatikd 1o epyaieio mepthapPaver to Going Digital Toolkit

notes (OECD, 2023), pe o160 TOV €VTOMIGUO KOVOTOU®V TPOGEYYIGE®V Yoo TNV
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OVTILETOMIGN TOV O TECTIKOV TPOKANGEDV TOAITIKNG KOt LETPNONG TNG YNOLOKNG

EMOYNG.

3.2 O oeixtns yneioxng otkovoulog kot koivoviog s Evpomaixng Emitponns

O dgiktng ynowokng owkovopiog ko kowvoviag (DESI) sivon évag ouvbetog
deikng mov katdptice n Evponaiky Emtponn (A CNECT) yw va a&lohoyel v
mpdodo Tov yopov ™ EE mpoc o ynoelokn owovopia kot kowvovia (European
Commission, 2022). Ta aroteAéspato tov DESI 2020 deiyvouv 6t 1 peydin enéktaon
¢ TAepyaciog omd to EEomaopa tov Covid-19 €yl mpocavatoAotel Tpog TV LYNAL
apelpouevn omacyoAnon. Avtd aviikatomtpilel TG SPOPES OTIS EPYACLOKEG
oLVOnKeG OTOL:

e novo 10 33 ém¢ 44% TV BEcemVv epyaciag ETITPEMOVY JOUIKA TNV THAEPYOGiaL,
e 01 gpyalopevol avENoa TIG SIUSIKTVAKES OAANAETOPACELS e TEAATEG KOTA TN
dupketa g movonpiog amd 32% tov Asképppro 2019 og 55% tov lodvio 2020
Kol
o meplocotepa and 1.000.000 swwwkol otig TIIE eionfAbav oty ayopd epyaciog
otnv Evponn.
Ot emyepnoeig mopeiyav PeATIOUEVE YNELOTOMUEVE TPOTOVTO KOl LINPECIEG KATA
34% mpwv ond v mavonuio Covid-19 ko 50% xatd t odpkelo g Emumiéov
ayopacav TEPIGGOTEPEG VINPECIEG VTOAOYIGTIKOD VEPOLG: Kot 24% mptv amd tnv
navonpia 1o 2019 ko 41% 10 2021. EEakorovBovv va vTdpyovV onUavTIKES SLopOopES
HETOED HEYAAWDV EMLYEPTCEDV KOl LUKPOUEGOI®MV, 0E00UEVOL OTL TO 72% TMOV PHEYAA®V
EMYEPNOEDV EYYPAPNKE GE VINPEGIEG VTOAOYIGTIKOV VEPOLG 6€ cLYKplomn e To 40%
TOV LIKPOUECOIMV.
O DESI2022 mpoteivel 4 da0tdoelg Kot avTiotolyovg deikteg mov cvoyetilovtan pe
Tou¢ 6TOYOoVG Tov “Path to the Digital Decade”- «Odikog yoptng yio. v Pnopiaxn
Aexoetion g EE. X otdotaon «AvOpomivo ke@dhato», ot 0eikteg eival: Pactkéc
ynorokég 0eE10tnTeg (6tdY06 80% TV ToMTdV), €1d1Koi otig TIIE (o16)0¢ 20.000.000)
kot yovaikes ewdwol otig TIIE. Xt dwdotaon «Pnorokéc onuocieg vanpesiec» ot
deiktec glvar 0VO: YNELoKES OMUOGIEC VIINPETTES Yo TOAITEG Ko Yo emtyelpnoets. Ot
delkTeC avTOl OVOOEIKVDOVV T GNUOVTIKOTNTO TOL POAOV TOV YNOLOKOV YPOULLUATIGLLOV

KOL TNG YNOOKNG EKTAIOELONC.
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3.3 Avieotnteg ko ypnon tov Araoiktoov atny EALdda

H xotavomon g ynoeokng avOmTuEnNG oG xopog omottel emonteion Kot
avdAvon Tov Kiplwv deKTOV Kot tdoewv. H EAMnvikn Ztotiotikny Apyn (EAXTAT)
avakowvavel otoyeia yio tov Pabud yprong tov TIE amd ta voukokvupld g ydpag
KoL ToL JLEAT TOVG KABE £10¢. XN detypatoAnTtikn Epevva, ypriong twv TIIE tov étovg
2022, gpevvinkav 4.778 «vowokvpldy kot 1odpipa pnéEAN tovg oty EALGSQ, e
wpovimdOeon v Vmapén TovAdylotov €vog péAovg nlkiog 16 - 74 e1dv oe kdbe
vowokvp1d. [MapatiBevror ot cvvéyela to evpuaTa Yoo T 6VVOEST 610 AladiKTLO

KoL TOVG AOYOVG ¥PNoNG TOL AladIKTOHOL Ta TEAELTOH £T1 GTO EAATVIKG «VOIKOKVPLAY.

3.3.1 2dvoeon oto A100iKT0O OTTO THV KOTOIKIO

Xoppova pe ta ototyeia g épevvag (EAXTAT, 2022) npokdntel 6T 0 85,5%
TOV VOIKOKLPLOV £Xouv TpodcPacn o1o Atadiktvo and v Katowkio Toug Katd to A’
tpipunvo tov 2022 Kot xpron Tov AdiKTOOL G€ TaKTIKY Pdom, dniadr|, TOLALYIGTOV
pia eopd v efdopdda, mpaypatomoteitar and 1o 98,5% dcwv 10 YpnoLonoincay.
To 2018 n avtictoyn épevva g EAZTAT £0€1&e 6t mepinov 8 ota 10 «votkokvupio
(mocootd 76,5%) 61N YxOpa pog £xovy TpOSRact 6To AldiKTVO Ao TV KOTOIKI0 TOVG.
A&ilerva avaeepbel 6T 10 1060010 VT KaTd To 2015 MTay 68,1%. Znuavtiky avénon
7,8% mapanpndnke eniong oty tpodcPaocm oto Aladiktvo and v Koatowio to 2018
o€ ovykplon pe 1o 2017 (davépa, 2019). To 96,6% 10V GLVOAOL TOV YPNOTAOV TOV
Awdiktoov katd to 2018, 10 ¥pnoionoodv o€ TakTiKn BAcT, TOLVAX IGTOV pia popd
mv gfdopdoda, evd mdve amd 600 popég Nuepncing ta ypnopomoince to 90,5% amod
06001 MAwcav taktikol yprotec. [a ) odvoeon oto Awadiktvo ot EAAnveg, nlkiog
16-74 gtwv ypnoipomoincav, to lo tpiunvo tov 2018, kvping (rocootd 81,2%) Tto
Kvntod 1 10 «€Eumvon Kvntd tAEQwvo (smartphone). And @opntd VITOAOYIOTH
ouvoébnke oto dladiktvo 10 54,2% tv ¥pNoTdV, amd emiTpanéllo VTOAOYIOTH TO

45,7% xon amd tablet to 32,6%.
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3.3.2  Xpnon tov Awadiktoov

Avapopikd e Tovg AOYoLG XPNoNS Tov OladIKTLOV KOTA T0 A” Tpiunvo Tov
2022, kopotepn opactnplotta ivar 1 avalntnon TANPOPOPIOV Yo TPOIOVTO Kot
vInpecieg Kat apopd Toug 9 otovg 10 (89,2%) nhkiag 16 - 74 etdv. O dpactnpiotneg
OV KATEYPOYAV TN UEYOADTEPT avéno, TV tedevtaia detia (A" tpiumvo 2020 - A’
tpipumvo 2022) eivort avTég Tov apopovv o€ BENOTA VYETLOC, LE TTLO ONLOVTIKT EKELVN TTOV
apopd otV TpocPact HEGm ALadIKTHOL GTO ATOMIKO 1TPIKO apyelo, aKoAovBovevn
amd 1o KAgiowo pavtePov pe yiatpd pécm Atadiktoov (EAXTAT, 2022).
Me v €pgvva GLALEYONKAY TANPOPOPIES AVOPOPIKE LE TNV TPOYLATOTOINGCT), LECH
SLdIKTVOV, SPACTNPLOTHTOV EKTOLOEVONG KOl KOTAPTIONG 1| gupvTepa Ldbnong yo
EKTTALOEVTIKOVG, EMAYYEALATIKOVG 1| TPOSOMIKOVG AOYoLs. Ot dpactnpldtnTeg auTég
Kataypdeovv peimon Katd to A’ tpipnvo tov 2022 og cvuykpion pe to A’ tpipnvo tov
2021, evid avénon eiye onpetmbel kotd tn cvykpion g avtictoyng teptddov Tov 2021
o€ oyéon pe 1o 2020 ko Tov 2020 o€ cuykpion pe to 2019.
e 48,6% tov atdépov nhkiag 16 - 74 e1dv, mov ypnoipomoincav 1o Adiktvo o
A’ tpiumvo tov 2022, mapakorovOncav dadtktvakd cepvéplo/pddnua 6to
TAaic1o TG EKTadEVTIKNG dtadtkaciog (Yo to oyoleio, [Tovemotimo K.Ax.),
o 41,6% mopaxorlovOncov SdIKTLVOKE GEUVAPLO/pdONUa Yoo EmoyyEALOTIKO
Adyo M Y Adyo mov oyetiletan pe TNV epyacio TOVS Kat,

e 19,5% mapakoArovOncav d1adKTLAKE GERVAPLO/UadN A Yo TPOoOTIKO AOYO.
210V GUVOAIKO TANBLGUO TG Y®pas NAkiag 16 - 74 etdv, tepinov 7 otovg 10 (66,4%)
EKOVOV (P10 LINPECLOV NAEKTPOVIKNG S1aKLPEPYNONG, TN XPOVIKT TTEPi0d0 ATpiAiov
2021 - Maprtiov 2022, yio tpocOTIKOVG AOYOUS. ATO TN GUYKPLIOT) TOV GTOLXELMV OVTMV
pe exelva mov giyov cvAdeyel ) ypovikn mepiodo Ampiiiov 2020 - Maptiov 2021
(55,0%), xataypdoetar avénon 20,7%. Emonpaivetor 6Tt Yo 1oV vTOAOYIGUO TOL
m0c0ooTov NG mePLodov Ampidiov 2020 — Maoptiov 2021, dev xotaypapovtov
OVOADTIKA Ol VINPEGIEG KOl O1 EVEPYEIES TTOV TPAYLOTOTOLOVVTAY GTO TAOIGLO YPNoNG
TOV VINPECIOV NAEKTPOVIKNG dlakvPEpVNong, OTmg otnv épevva Tov 2022.

Ytov mAnBuopd nAikiog 16 - 74 et@v mov xpnoipomoince to AtdikTuo KOTd T YPOVIKY
nepiodo Ampidiov 2021 - Maptiov 2022, 10 TOGOGTO OGOV EKOVOV YPNON LVINPECLOV
NAEKTPOVIKTG O1KLPEPYNONG Yot TPOSHOTKOVG AdYOVCS, avépyetat o€ 79%. AvaivTikd,

T0. TOCOGTA TOL TANBVGHOV, oL YPNooToiNcay To AldIKTVO KOTA TN YPOVIKY|
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nepiodo Ampidiov 2021 - Maoptiov 2022, avd evépyeln. MOV TPOYHATOTOINCAV,
napovctalovtotl aKkoAovbwg:

o 455% elyav mpOGPOCT O©E TPOCHOTIKEG TANPOPOPIEG TOL  VIAPYOLV
amodnkevpéves amd dNUOCLES VANPEGIEG KAl opyES (.. TANPOPOPIES Yo T
ovvtaln, v vyeio, TNV AGEAAIGT, TV EKTAIOEVLOT| TOVG)

o 46,7% ceiyov mpdoPaocm oe mAnpoeopieg OMUOCIOV PACEDV OEOOUEVOV |
untpoov (t.y. apyele Kmmuatoloyiov, dnpdcieg PipAodnkes, amopdoelg g
onpoclag drolknong avaptnuéveg ot «Alyelo», VOUOLG Kol OTOQAGELS
avapmuéva oto EOvikd Tumoypageio, avowktd dedopéva oto data.gov.gr,
dedopéva epportacuon oto emvolio.gov.gr)

o 60,0% &laPav yevikég TANPOPOPIES AVAPOPIKA LE TOPEYOUEVES VINPECIECS,
wpdplo epyociog, eTOONATE, SIKOIOUATO, VOUOVG, EUPOMAGHO N dlevépyELa
1e0T Y. Covid-19 k.¢. To mocootd Tov TANBVOPOL OV dev TTPayUATOTOINGE
Kapio amo TG mopoandve evépyeleg avépyetol oe 29,5%.

e 7 otoug 10 (70,2%) «katéPacavy 1 Kol eKTOUTOoAY ETioNUO £YYpoPo 1 Kot
TPOTLTTAL  €YYPAPOV / QOPUEG OmMd 1GTOGEMOEG 1 EQOPUOYEG OMUOCIOV
VANPECLOY KOl  OpYADV, YO TPOCONIKY ypNon. g  yopaKTNPloTIKA
TOPOOELYHOTO, YOO TNV  EVEPYELDL ODTH] OVOPEPOVTOL TO TICTOTOUTIKA
OLKOYEVELNKNG KOTAGTAOTG, 01 An&ropykés mpaselc, n PePaimon epforiocion
N mpaypatonroinong teot yia Covid-19,

e 60tovg 10 (63,2%) éAafav 6TOV TPOGOTIKO TOVG AOYOPLUGHO ETICTLLAL EYYPOPOL
(TAnpoun @Opov, OVILYPAPO TOWIKOD UNTPMOL, ANEWPYIKES TPAEELS Kol
TGTOTOMNTIKG dnpotoroyiov, PePfaimon epportacuod, arotélecua rapid test,
gloomoinon kot vmevBopon yuw  paviefod  eUPOAOGLOD, TOPATEUTTIKO
oLVTAYOYPAPNONG, OMOTEAECUO TAVEAAAOIKOV €EETACEMV  K.A.) UECH

16T0GEADOG N EQOPLOYNG INUOGLOG VIINPESTAG 1 OPYNG.

4. Exnaiogvon kot ¥Ynoroxé Xdopa

4.1 H exkmaidevon g KoToADTHS THS KATATOAEUNONS TOD WHPILOKOD YAGUATOS
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H exnoaidevon Ppioketolr 610 €MIKEVIPO TOV TPOKANCEWOV Kol TOOVAOG TOV
Moewv Tov {NTAUATOG TV OVIGOTNTOV KaBM amoteAel éva 1oxVpo epyareio yio TV
KOTOTOAEUNOT) TOL YNPLOKOV YAGLLOTOG.

O ynowkds ypoupotionos (digital literacy) amotehel pion KoBOPLOTIKNG
onpaciog ETEVOVOT GTO OVOPOTIVO SUVOIKO LE GKOTO TNV AVATTLEN TOV KATAAANA®V
JeE10TNTOV KOl YVAOGEDV TOV TOATAOV YL0L TNV TANPT GLUUETOYN TOVG GTOV YNPLoKO
KOGUO HEGO amd EOIKA TPOYPAULOTO, EKTAIOELONG KO KOTAPTIONG.

H ypnion xivntov cuokevdv and dtopa kdbe nlikiog eivor g kopiopym téon,
oL 0QEIAETAL, EV HEPEL, BTNV KOWMVIKY] XPNION QVTAOV TOV TEYVOAOYIDV. Xxe0OV KAOE
eKTadeVOEVOG/M S1a0éTEL Kvn T GLOKELT (KIvTO TNAEQP®VO, tablet) kat ypnoyomotel
TIG GLOKEVEG AVTEG TOGO Yo Yuyoymyio 0G0 Kot Yo ndonon.

Ta oyoieia, o1 oyolkég kot dnuocteg PrpAtodnKes KaOMG Kot 01 TOTIKES KOWVOTNTES
UTOPOLV Vo TapEyovy TpdsPact oty TEXVOAoYia Kot Toug TOPoVS Tov AladiKTHOL G
TOAITEG TOV €VOEYETOL VO UV O100ETOVY GTO OTITL AGTE VO KOTOVONoOVV TN PBacIK)
YPNON VTOAOYIOT®V, TN XPNON TOL AladIKTOHOL KOl TNV EMKOWOVIN UEGH amd TIC
vampeocieg tov. H dpon tov ymeiokol ydopatog 0o mpoceEpel oNUAVTIKEG OQEAEIEG
otovg moliteg onwg (Kovvilépng, 2008 Kovvilépng & Kovotavtdrog, 2009):

o Efowovounon ypdvov kol KOGTOLG TOL GUVETAYOVTOL Ol GLVOAANYEG KOt Ol

VANPEGIES [LE PVGIKT TOPOLGIN LLE TOV ONUOGLO 1| TOV 1OIOTIKO TOUEQ.

e A0QAvelD KO GUUUETOYN OTIG O0OTKAGIEG AMYNG OMOPACEDYV GE TOMIKO KO

TEPLPEPELONKO EMITEDO.

e Apomn YEOYPOPIKOV, NMAKIOKOV, EKTOUIOELTIKOV OTOKAEICUOV HE 1GOTIUES

evkapieg oe AMEA kot o€ dAAeg €101kég TANBvookEg Katnyopiec.

o Tlponyuéveg vmpeoieg ekmaidcvong Kol KatdpTiong.

o TIpdcPaocn oe véeg mNYEG YVOOEWMY Ko TOMTIGUOV.

o Néeg HopQES YuyoymYiag Kot EVUEPWOOTNC.

e Avvatomnta Yo TNAEpyacio 10img GTOV TOUEN TV VINPECLOV.

*  Avantuén vEwV SeE10TNTOV KOl EVIGYLOT ETAYYEALOTIKOV EVKALPUDV.

o Néeg emyelpNUOTIKEG KO ETAYYEALATIKEG EVKOPIEG GTNV TEPIPEPELAL.

H mavénuio tov Covid-19 d1e0puve 10 vapyov ynookd yaopo Kot Exet
OTTOLOVAOCEL TEPOITEPM YNOPLIKA TOVG/TIS €LOA®MTOLC/eC HaONTEG/TPLEG. ALAPOpEC
OTPATNYIKEG OYEOGUOV TPOYPOUUAT®OV YlO. TNV OVIIUETOMIC TOL  YNOLOKOL

YOG LOTOG TV EVOAMTOV LOONTOV/TPLOV GTNV EKTAIdELON EXOVV YpNoLoTobel oTo
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TAOLG10 TEPLOPIGHOV awTov Tov {ntuatog, (Helmi, Nor Hafizah, Norazah, Mohamed,
Tsinakos, 2022). Onwg evdektikd avapépovyv 6to dpbpo tovg “The Educational
Digital Divide for Vulnerable Students in the Pandemic: Towards the New Agenda
20307 n acvyypovn LdBNon AEITOVPYNGE IO ATOTEAEGUATIKG OO T GVYYPOVN, EVO M
KOAALEPYELD 0EE10THTOVY ONIoVPYIKOTNTOS (dNpovpyio ynelakdv PiAiov, animation,
EPAPUOYDV emavENUEVNS TpayaTikOTTaG augmented reality - AR) Ntov 1oxvpoTEPT
amd TV KoAMEpyewr deEloTNTeOV  TopayoyikoTTag (padnuatikoi vmoAoyiopoi,

dNUovpYio TAPOLGIACEMY, CUEIDGELS GE YNOLOKT LOPPT)).

4.2 Ynproxog I poyuationos — Pyoroxy Exraidcvon

O dwapkeic e€eritelg tng texvoroyiag, Waitepa n petdfaocmn and ) polikn ot
OLOOIKTLOKT] ETIKOWVOVIOL TPOPOSOTEL TOV LETACYNUATICUO TOV J0OIKAGIOV LABNoNGS
o€ Olec Tig Pabuideg ¢ ekmaidevong katl otn ot Biov pddnon. Néot ypappartiopol
&xovv avadvbel ta tedevtaion 50 xpovio MG avVOYKAOTNTO TOV VEOV YVOGCEMV Kol
de&loTTV oL YPELdlETOL VO AVOTTOEOLY 01 TOAITEG GTN GUYYPOVI KOWV®VID OT®G O
ypappatiopds ota Méoa, o TAnpoeoplakds ypappatiopds, o ypoppatiopoc otig TIIE.
O Ynowkoc I'poppatiopdg pmopel vo Bempnbel évog yevikdtepog 0poc, 0 omoiog
EUTEPIEXEL TOVS VTTOAOUTOVS YPOUUATICHOVS 1] GAPAUPNTIGUOVS, TOV AVAOVOVTOL GTNV
«Emoyn e IAnpopopiag piag Aikrvouévys Korvoviogy (Castells, 1996).

O ynowkoc ypappotiopds oToxeVeEL OTNV KOAMEPYEWL €VOG €LPLTEPOV
QAGLOTOS OEEOTNTOV JLEIPIONG TNG EMKOWVMVING Kot TANPOPOPIaG GTOV YNeloKd
KOGUO, KPITIKNG OKEYNG, ONUOVPYIOG YNOLOKOD TEPIEXOUEVOL, GLVEPYOCING KOl
ac@aArelag. Ot ymelakéc deE10TNTeS eivarl amapaitnTe OTIS KOWVOVIKES 1) TPOCMTIKES
nTuyég ¢ Comg, oxetiCovtar pe v epyacio 6tov ONUOGLo 1 WOIWTIKO TOUEN 1 TOV
erevBepo ypodvo.

Ot mpokANoELS, OAAG Kal Ol dSVVOTOTNTES TOV TTAPEYEL TO GVYYPOVO YNOPLOKO
wep AoV amortovy T HeBodIKY TPOGEYYIoT TOL YNELOKOD YPUUUATIGHLOD OO TV
np®OTN ekmondevTikn Pobuida. H ekmaidevon péowm Awodiktoov mopéyel eUmepieg
péonong péoa ki €€ amd TIg aibovceg SwdackaAiag, €yovtag TAEOV AvVOTTUEEL
SLVOUIKY] OV OVEGVEL HE YEOUETPIKN TPOOOO KOl TPOSPEPOVTAG OVVOTOTITEG
SIOTOPAG TNG YVMOONG Le eAdyiotec N undevikég petaxwnoelg (Ioraonuntpiov, 2021).

Agdopévou 6t 1 eknaidevon PEGm AladKTVoV PeVYEL 0md TO TEPBDPLO Kot TEIVEL VOl
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viver deomdlovca TAOT OTIG GTOLOEG HETA TO ADKELD, O YNPLOKOG YPOLUATICUOG EXEL
ONUOVTIKO POAO GTNV KOATOTOAEUNOT] TOV YNELOUKOD YOCUOTOG KOl GTN OlGPIALoN
ooV evkaiplov TpocPaocng.

To ymoewkd ybouo onuovpyel 6povg amokAeiopuol, oonyel oe EAAepO
onpokpartiog, kabhg dev emtpénel v ion tpdcPaocm otovg moAitec. H Peitioon g
TOMTEOTNTOG €ival €VOG AO TOVG TPOTAPYIKOVG GTOYOVS TG OVATTLENG YNOLOK®OV
de&loTNTOV.

Xoupova pe ™ European Commission (2019), n Ynoewki Exraidesvon apopd
OO  GUUTANPOUOTIKEG TPOOTTIKEG: TNV  AVATTUEN YNEWKAOV  SeEl0THTOV  TOV
LOONTOV/TPLOV Kol EKTOLOEVTIKMY 0o T ol TAEVPA (YNOLoKOG YPUUUATIOUOS), AALA
KOl TNV TOW0y®YIKY a&loToinon ToV YyneuKOV TEYVOLOYIOV Yo THV LTOGTNPEN,
BeAtimon Kot TOV HETAGYNUOATIGUO TNG LABNONS Kat TG S100CKOAING ammd TNV GAAN.
To Evponaixd [Thaicto Ynoeakov As&lot)tov yio toug [ToAitec DigComp meprypdpet
AEMTOUEPDG TIC YNPLOKEG OELOTNTEG TOV OAOL Ol TOAITEG XPEIALOVTOL GE LA TOXEWDG
eEeMooduevT Yynelokn kowvovia kot xet 01 ypnoiponombet and moAléC EVPOTATKES
YOpeS. Ymapyovv 21 ymoerakég 0e€1dtnreg mov dapbpdvovtar o€ TéEVTe AEOVECS:

o ['pappotiopog oty [Anpogopia kot ta Aedopéva
e Emwowvovia kot Zvuvepyacia

e Anuovpyio ynelokol TEPLEYOUEVOU,

e Aocpdieio kot

e EmniAvon npofinudrov.

H exmaidevon kot 1 katdpTion 6T Yynelokés 0e&10tnTeg petalovtot o o
GULVETN TPOCEYYIOT Kl VO GUVEKTIKO EVPOTAIKO GVGTNUA, TA OTTOL0 OTOTEAOVV TOVG
otoyovg twv Evporaikdv ITiaiciov ¥Pnewuxkov AsSomrov DigComp2.0 kot
DigCompEdu.

Tov ZentéuPpro tov 2020, n Emizporny evéxpive to Lyéoio Apaong yia tmv
Pyopwaxny  Exrmoiocvon 2021-2027 (Digital Education Action Plan)(European
Commission, 2021) mov oavtwoatontpilel T emmtmoelg g kpiong Covid-19 ko
npowbel T0 ELPOTATKO OPALLO VIOl Ll LOKPOTPOOEG N LETATPOTY| TG EKTOIOELONG KoL
NG KOTAPTIONG OTNV YNPLoKT Enoyn. Mia amd Tic 00 oTpatnyIKéC TPOTEPALOTITES TOV
Yxediov Apdong yia v Yook Exnoaidevon avapépetol cuykekpluévo otn onpacio

™G evioLOoNG TV YNOLOKAOV 0eE0TATOV Yo TV YNELoKY LETAPaon Kot Tpocsdtopilet

Mévropag - 19



WYnoiakog ypauuationog & wnolakn ekmaideuon:
2TOXEUOVTOG OTNV KATATTOAEUNON TOU WN@IAaKoU XAOUOTOG

NV avayKn mpodinong Tov ynelakoy YPOUUATIGHOD KOl TNV OVTIUETMORTICN TNG
TOPOTANPOPOPNONG MG Mo Atd TIS KATELOVVTIPIEG APYEG TOV.

To XZxédo0 Apdong yw v ynowokn ekmoidevon (2021-2027) sivor o
avavemuévn tpmtofoviia moArtikng ¢ Evporaikng Evoong yio v vrootpién g
BlOoUNG KOl OMOTEAECUATIKNG TPOGOPUOYNG TOV GUOTNUATOV EKTOIOELONG KOl
KatdpTiong TV kpatdv peAdv g EE oty ynoewokn enoyn, to omoio:

®  TPOCOEPEL EVOL HOKPOTTPODEGHO OTPOTNYIKO Opapa Yoo VYNANG TotOTNTOG
EVPOTAIKT YNPLOKT EKTOIOEVOT|, YOPIC OTOKAEIGHOVG Kol TPOSPAGU,

o ovripetomilel TIg TPOKANCEIS Kol TIg evkatpieg g mavonuiog Covid-19,
omoio 001 yNGE GTNV AVEL TPONYOLUEVOL YPNOT TNG TEYVOLOYIOG Y10L GKOTOVG
exmoidgvong Ko KoTdptiong,

®  cMOIOKEL WYLPOTEPN cvvepyasio evtog g EE ywo v ymoeloxn eknaidevon
Kot vroypappilel ) onuocio g cvvepyaciog petald dtouedpwv TopEMVY Yo
NV LETAPAON TNG EKTOIOEVONG GTNV YNOLOKN ETOYT,

®  TOPOLGLALEL EVKALPIEG YNPLOKOD LETOCYTLOTICHOD TOV TOdAY®YIKMV KOt TOV
pefddmv dacKarMag KaBMG Kot ToPOYNS LVTOSOUMV TOV OTALTOVVTAL Yiol

oLVEKTIKN Kol avBeKTIKN €€ amooTdcemg pabnon.

4.3 I'poypotionog oo Méoo, Emikorvaviog

Ka0e pabntmc/tpia onjuepa drabétel tpdsPoocn oe Eva evpd PACLO EUTEIPIKOV
KOl EMGTNUOVIKOV YVOCE®V. MEeYOADVOVTOS HEGH GE &vav OMYAMON ®OKENVO
TANPOPOPLOV KOl ATEPLOVOV UNVOUATOV, Ol onuepvoi/ég padntéc/tpieg yperalovtan
T1g 0e&10TTeC oL B TOLG/TIG EVOLVOUMCOVY Yot Vo TPoceyyilovy KTkl TNV
TOAVTAOKOTNTA KOl TIG BEROLOTNTES TOV KOGUOL TTOL TO TEPPAAAEL.

X onuepwvn emoyn Oev €yovpe TPOPANUO TANPOPOPNONG, EXOVUE OUMG
TpOPANUa TpocavatoAopoV. Avdpeco oty apbovia TOV TANPOPOPIOV Kol TN
OTOVIOTNTO TNG TPOGOYNG HecoraPel | Katackevn vonuatog (Bolz, 2008).

Eivor onpoavtikd yia toug moiiteg va €xovv Tn duvaTdTNnTo VO TPOCEYYIGOUVV
Kptikd, va agloAoyncovy Kot va, emaAnfedcovy Tig TANpoopiec Kot va givor mo
avlektikol &vavil NG YEWPAYOYNONG AOY® TNG VLAEPPOPTMOCNG TANPOPOPIDY CE

KaOnpepvn Baon kot ™G EAAENYNS OMOTEAEGLOTIKOV TPOTMV PIATPOUPICUATOG.
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‘Eva axopo yaopo toapatnpeitor onUePO aVAUESH GTNV TPMOTOPAVH] TOGOTNTO
TANPOPOPIOG KOl TEPLEYOUEVOL KOl TNG EDGTOYNG YPNONG TOLS ard To Kowod. Ta Méca
emKovoviag elvatl Tapovia oty Kadnuepwvotnto o€ 1€to10 Pabuo dote va Bewpeitot
ONUOVTIKO HEWVEKTNUA Yoo €vav TOAT va glvol «uvtiokd» ovoiedapntog. O
adeapnTiopog/ypappaticpnds oto Méoa Emikowveoviag sivar omapaitntoc, ®ote o
noAlt¢ (Iamadnuntpiov, 2022):

e No sivar evepydg ommv owkovoukn Con, va gpydletar / ocvvepydletal, va
GUVOAAAGGETOL, VO, AVATTTUGGETOL WG EPYOLOUEVOC 1] EMLYEPTLOTIOG.

e Noa Koatavoel to pnvopato oto Méoa: vrapyet mlovtog mAnpogopiog Kot
HUNVOUAT®V Kot TOGO HIKPT| SuVOTOTNTO EAEYXOV KOl TEPLOPICUMV TOL 1 KPLTIKN
npocéyyion etvan peydang onpaciog. O ypapupoticpog ota Méca emrpénet v
alohdynon tov punvopdtov PBacel ToV KOV TOL EUmEPLOV, aldV Kol
nemolfnoewv. Bonba va avayvopicel Tig teyvikég me@ovg kot marketing, v
wapanAdyvnon kot mhova UnvOIOTO TOV VITOKPVITTOVTOL.

e Na &yet m dvvarota tpodcPfaocng ot Piov oe dvvaTdOTNTES €€ AMOCTACEWG
eKTaidEVOTC.

e No sivor evnuep®UEVOG KO EVEMKTOC KOTOVOAMTNAG OV TPOCTATEVEL TO
dkoudpatd Tov, dgv mapamAavdtor kot alomotel TIg vEEg dLVATOTNTEG GTO
EUTOPLO.

e No pmopel voo GUUUETEYEL GLVOMK(A GTNV TOMTIGTIKN (®N KOl KOTOVOEL TNV
eMIOPAOT) TOV UNVLLATOV GTOV TOAITIGHO KO T GUYYPOVI KOWv®Via.

e No pmopet va dnuovpyel Kot StavEUEL d1kd TOL UNVOUATO Kot VoL EKOPACETOL

ypnoporomvtos to Méoa.

4.4 IIpotepoudTnTeg Y10, TOV WHPIOKO UETACYHUOATIOUO OTHYV EKTALOEVTN

Ot mpoTePOOTNTEG YIO. TOV YNOOKO UETAGYNUOTIGUO OTNV  eKTaidgvon
umopovv va Katnyopromombovv wg eENg:

Ynowkog ypoppoatiopds: Ot pobntéc/tpieg, ot ddokaAoveg kol Ot
JlxelploTéc/pleg mpémel vo glvarl Kavoi/Eg otn ypnomn YneuKdV epYoAEi®v Kot
teyvoloyidv. H vrootmpiEn tov ynoakod yYpopUHaTIGHOL gival amapaitntn yuo vo
dwopaiiotel 0TL dAoVeg aucBdvovtor Kavoi/EC va YPNOILOTONGOVY TIG YNOLUKES

TEYVOAOYIES KOl UTOPOVV VO LEYIGTOTO|GOVV T OPEAT] TOVG,.
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E&atopikevon: Ta ynoerokd epyaieio Kot o1 TE(VOAOYIEG LITOPOVV VO TOPEXOVY
eCatopukevpuéveg  pobnolokég eumelpieg MPOCOPUOCUEVEG OTIC  avdykeg KAOe
ponty/tpla. Ot eatopukevpéveg poONoloKES eumelpieg  emTLYXAVOVTIOL HECH
TPOGUPUOCTIK®OV  TEPPaALOVTOV  uddnong, «avalvtikwv uobnonsy  (learning
analytics) xou gpyaleiov mov  mopakoAovBodv TNV  TPOOdO KOl TOPEYOLV
avaTPOPOJOTNON GE TPUYUATIKO YPOVO.

Yrooopn: O ymolokdg petacynuoticpnds amottel aldmom) Kot LVYnAng
TayOTNTOG GVVOEST 6T0 AladikTvo, Kabdg Kot TpOGPacn o€ amapaitnTo LAIKO, OTWG
vrohoylotéc, tablets kot smartphones. H dwwcediion o611 100 oyoAeio kou To
EKTAOEVTIKG 1OpOOTA S1aBETOVY TNV amapaitnTn vVTodoun eival (OTIKNG onuaciog yio
TNV ETTUYN EQOUPLOYT] YNPLOKOV EPYOAEIDV Kot TEYVOLOYIDV.

Yvvepyaoio: Ot ynowkés texvoAloyieg pmopodv vo  SlELKOAVVOLV TN
ouvepyasio Kot TNV EmKowmvio HETOEL HoONTOV/TpIdV, KoONynTtdv/Ipidv Kot
delploTOV/IpLd, avefapmta omd v Tomobecion Tovg pe TNAESIOCKEVELS,
dtadkTvakd eOpov cu{nTNnoNg Kot epyareio cuvepyasiog yio opadikd Epyal.

AnéppnTo KO ao@dreln dedopévov: Me v avEnuévn xpnon ynelokov
TEYVOLOYLDV GTNV EKTOLOEVOT), Elval amapaiTnTo Vo S1GPAAGTEL OTL T SEGOUEVO TMV
LoONTOV/TPLOV glvar ac@OAN Kol TPOSTATEVUEVA. Tol EKTOOEVTIKA WOPVULATO TPETEL VAL
eQapuOlovy 1oYVPEG TOMTIKEG Kol OlUOIKAGIEG amOpPNTOL JEdOUEVOV Yoo TNV
TPOGTAGIO TOV TANPOPOPIDOV TOV HLOONTOV.

MpooPacipotnra: To ynerokd epyareio Kot ot teyvoroyieg O mpémet va etvan
npocPaciua oe OAOVG/EC TOVG/TIG HaBNTEG/TPIEG, cuUTEPIAAUPAVOLEVOVY EKEVOV LE
avamnpieg N €W0KES LoONCIOKEG AVAYKES LLE TNV TOPOYN VITOGTNPIKTIKMOV TEYVOAOYUDY
Kol TN SlePEAon OTL Ol 1IGTOTOTTOL KO TO YNPLOKO TEPLEXOUEVO GUUUOPPDOVOVTOL LE
T0. TPOTLTO TPOGPAGILOTNTOC.

Yovgyng Bektioon: O ynowkdc petooynuatiopds sivor pio dtopkng
dwdwoacio kot etvor  amopaitnty n ovveyng oafloddynon kot Peitioon g
OMOTEAECLOTIKOTNTAG TOV YNPLOKOV EPYOAEIDV Kot TEXVOAOYLOV oTNV eKmaidgvot. Ot
TOKTIKEG OELOAOYNGELS, 1 OVATPOPOSATNON Omd HoBNTEC/TPIEG Kot 10UCKOVTEC/OVGEG,
KaOADG Kot 1| CLVEYNG EMAYYEALOTIKY OVATTUEN TOV O00GKOVI®MV/0VGHV GLUBAALEL

oTNV EN{TEVEN TOL YNPLOKOV UETACYNHUATIGLOV.
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5. Zviqtnon - Xopnepacpata,

Oloveg emmpealopoote amd TIg AALAYEC TOV PEPVOLY O1 YNPLOKES TEXVOAOYIEC.
H avicotta dev glvar eyyevég YapOKTNPLOTIKO TOV YNOLOKOV TEYVOAOYLOV, OTMOG OV
nepiéyetanr €€ opopod kot oe kopio GAAN popen texvoroyiog (Pabd, 2003).
INUOVTIKOG AEOVOC TOL OYEOOOUOD TMV TOAMTIKOV otov 210 owdvo amotedel 1M
TPOCTACIO KOl 1] EVOLVAU®ON amtd TIG dAAAYEG aVTEG. ATonTeiTon ot OLOKANPOUEVN
TPOCEYYION OV aVTIHETOTILEL TNV TPOGPOCT), TNV OIKOVOWIKY TPOCITOTNTA, TOV
aA@afnTicpno Kot v Evtaln.

H teyvoloyia pmopel va Ponbnocel oty gumédwon Kot TN Oevpuvorn Tng
Anpokpatiog pe morlhovg tpdémove. Kabdg ot moMtikég dwapopedvovior Kot
kaBopilovion amd TIg YNELokéG TEXVOAOYiEG, {NTNUOTO TPOTEPOUATNTOS OTOTEAOVV N
ovvdeootta, N mpocsPaciudtra Kot o Pabudc deicovone oto Awdiktvo. Ot
oLYYPOVES ONUOCIEG TOAITIKEG GTOXEVOVTAG GTIV TPOCTAGIO KL TNV EVOLVAUMOT| TV

TOAMT®V gival avaykaio va €6TIAG0VV 68 dVO AEOVEC:

A. Aéovag 1: Yrnodouég ko eEomhopog

Etvon onpovtikd va avipetoniotodv dwapfpoticd {ntmuota tov cupfdiilovy
oV Gvion TPOGRACT) GTNV TEXVOAOYIM KOl TOVG TOPOVS, OMMG 1 QTAYEW, N
vewypapikny Béomn kor ot cvotnuikég avicdtres. Ov vmedBuvoveg oyedocon
TOALTIKNG TTPETEL VOL EPYOGTOVV Y10, VAL OTLLOVPYTIGOVV L0, 710 STKaLN KOTAVOUT| TOP®V
KOl VTOJOUMV, £TGL DGTE OAOVEG VO EYOVV TNV ELKOLPTIN VO GCUUUETEXOVY TANPOS GTOV
YNeLoKO KOGHO.

H npocfoon oe mpocitd Awadiktvo pmopei va emttevyBel pe ) cvvepyaocio
KuPBepynoemv Kot Topdy®V LINPESIOV ALIOIKTOOV DOGTE VO d10GPOMOTEL OTL OAOV/EG
&yovv mpocPaom oe mpoottd kol afdmoto Awndiktvo. H dwwcediion ovty eivon
WOiTEPA CULOVTIKT] Y10 «VOIKOKLPLE» LE YOUNAO €1000M U0 Kot Yoo 60covc/eg {ovv o€
aypotikég M vrogbumnpetovueveg meployxés. Emtvyydveton pe  emevovoelg oe
evpLLVIKEG LTOdOES Kat dnpovpyio dnpoctov Wi-Fi oe meproyéc omov n mpodcPaon
070 AladiKTLOo €lvarl TEPLOPIGUEVN 1] TOAD aKPIPN Y10 TOVG KATOTKOVG.

Ot moMtikég ynorakng évtaéng otacaiilovv ot

e Oloveg &xovv iom TPOGROCT OTIC YNELUKEG TEXVOAOYIES Ko TOPOLS Kot
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e  TEPAMOUPAVOLY KOVOVIGLOVG TTOL OTOTOVV Omd TIC ETAPEIEC VAL KAVOLV TO
TPOIOVTO TOVG TPOGPAGIN GE ATOUO LE avamnpia.

H moapoyn cvokevdv 0mme popnrtol vmoroyiotég 1) tablet e portnTéC/TpLeg Kot

pantég/Tpleg mov dev Exovv TPOGROCT G€ AVTEC Ao TO OTiTL GLUPAAEL OTN YEQLP®ON

TOV YME1oKoD YAGHOTOG GTNV EKTOUOEVOT).

B. Afovag 2: Ynorokog I'poppotiopnog

2T0Y0C TOV TPOYPOUUATOV YNOLKoD YPOUUATIGHOD OmOTEAEL 1] EVOLVAL®MOT)
TOV TOATAOV OCTE Vo gival 1KOVol va YpNGUYLOTOIO0V YNOPLOKEG TEYVOAOYIES YO VO
BeAtidoovv v oot {ONG TOLG KOl VUL GUUUETEXOVY TANPWOS GTIV KOW®VIL.

Me v emévdvon Ge TPOYPAUUATO YNOKOD YPOUUOTIGUOD, Ol TOAITES
pafoivoov TpOTOVG Yoo VAL XPNGIULOTOOVV TNV TeYXVOoAOoYin amotelecpatikd. Ta
TPOYPALLUOTO LTOPOVV VO, ATEVLOVVOVTOL GE NATKIOUEVOLS, LEAN OTO «VOIKOKVPLEY LE
YOLNAO €GO KOl GE OGOVG/EC £fvot AyOTEPO EEOIKEIMUEVOUES UE TNV TEXVOAOYIAL.
Amonteitol okOpo N GUVAPELD TOL YNPLOIKOD TEPLEYOUEVOD KOl TMV VANPECUDY TOV
Exovv vomua kot stvon ypnotpeg yo dropa kot kovotntes. Ot memoldnoeig, ol a&ieg ko
Ol OVTIMYEIS TOV €YOLV T ATOUO KOU Ol KOWOTNTEG OYETIKO HE TIS YNOLOKES
TEYVOLOYiEG UOpoHV va Tnpedcovy TV Tpobuio TOLS VA TIG YPTNCLLOTOGOLV.

Ot ynowokéc texvoroyleg kabBopilovv TiG MOMTIKEG TOL UEAAOVTOC OMMG
avadelyOnke omm @don g mavonuiog Covid-19. H movonuio extypudtor o6t €xet
EMTOYVVEL TIG VIAPYOLCES TAGELS MOYKOGHMOG oV TNAEPYOGiO, GTO MAEKTPOVIKO
EUTOPLO KOL OTNV MAEKTPOVIKY] OtakvPBépvnon. Ot tdoelg avtég emnpedlovy Tovg
TOAITEG KO TIG EMYEPNOELS LE OLOPOPETIKOVG TPOTOVC.

H é\hewyn mpdcsPaong oto Awdiktvo kot tig TITE pumopel va €xel onpovtikég
EMITAOCEIS OTNV EKTAIOELOT|, TIG EVKOIPIEG AMACYOANONS KO T GLVOAKTY TOOTNTA
Comg. Ot meplocdTEPEG YDPES TPOXWPOLY GTNV YNPLOTOINGT LANPECIDV TPOG TOVG
TOAITEG GTO TANIGLO TNG NAEKTPOVIKNG OLOKVPEPYNONG, GUVETMOG TO YNOOKO YAGHo
eellooetan o {Tnpa eVPHTEPNG KOWVOVIKNG GUUUETOYNS OTO TAAIGLO oG SVYYPOVIG
onuokpartiag. Ot morites xwpic ynoerokég 6e&10tnTeG KIvOLVEDOLY VO ATopovmBovV amd
v Kowvavia e ITAnpogopiag. 'E1ct, evd 01 TEpIocdTEPEG TPONYUEVES XDPES PaivETOL
va Tpocapprolovtal otn AeyOpevn «véa Kavovikotntoy (new normal) otnv moyr| PeETA
mv mavonuia (post pandemic era), ot vmolowtes cvveyilovv vo aywovilovior va

TPOGOUPUOCTOVV OTNV EKTOKTI OVAYKN TNG €5 OMOCTACEMS EKTOUOELONG AGY® TOV
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ynoelokov yaopatog. H avicdtnta oty mpodcPacn g Kovaoviog oTov ynelokd KOGHo
NTav TapoHoo AKOUN KOl GTNV TPO-TOVONUIKY| ETOYT, WCTOCO £XEL YIVEL CAPDS OpaTH
Kupimg 6T oNUEPIVI] «OLGTOTIKN Kolvwvia katd tov Alvarez (2021).

O Alvarez Jr. (2021) oto dpBpo tov “Rethinking the Digital Divide in the Time
of Crisis”, Bempel 0TL o1 Ydpot pdbnong «devpvvonKavy Katd TV Tavonpkn kpion
Kot SNUovPYHONKOY ONUOVTIKES KOW®VIKES adtkieg e&attiag Tov ynolakol ydcuatog.
SVVENMG, OTNV €MOYN| HETE TNV Tavonuiot GLVIGTATOL OTIC YMPES Vo, avamTLEOVV
TOMTIKEG TOV B0 ETEVOVGOVY GE YNPLOKEG VITOOOUES, VO TTOPEXOVY OTKOVOULK( TPOGITA
Kot TpocPaoipa epyolein VTOGTAPIENG, TOPOLE KO EKTOOEVLTIKA VAIKG WYNOLOKNG
pébnoncg kot va evioyOGoLV KOl EMEKTEIVOLV TOV YNOOKO YPOUUOTIOUO E
TPOYPALLOTO Y10 OAOVC/ES.

Ot vmoAoyotég kot ot oAyopldpor pecoAaPoldv e TOAAES KOOMUEPLVES
OpacTNPOTNTEG, GLVENMG €ivol ONUAVIIKO Ol TOMTEC OA®V TOV NMMKIOV Vo
evnuepmbodv kot vo eEowelwbBodv yo Tov TPOTO AETOVPYING TOV TEYVOAOYIKDOV
CUCTNUATAOV KOl TOV OVTIKTUTO TNG WNQUIKNG TEYVOAOYIOG OTNV TPOCMOTIKY Kol
ocvAloyikn evnuepio. To dwkaiopa tov moAMTOV Vo €xovv mpdsfacrm kol vo
EMMPELOVVTOL A0 €vo. EVPV PAGLO TANPOPOPLDV OmoTeAel KopuPucd onpeio yio
Aettovpyion TOV  OMUOKPOTIKOV KOWOVIOV, KOODG EMTPEMEL TNV OVTOAAAYN
SLLPOPETIKMV OTOYEWMV KL LOEDV.

H ymowkr| eroyn mpoceépet evkarpies. To {Rmnua eivar ot evkoupieg avtésg va
TPOCOEPOVTOL GE OAOVG TOVG TOAITEG. O YNOUOKOS YPOUUOTIGUOS dgv gival omAd

amopoitnTog, aAAd amotedel povadpopo yia tn {on 6€ Evay Ynelomomuévo KOGLO.
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