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Summary 

The present study investigated the effectiveness of supplementary e-learning using 

digital tools in an Apprenticeship programme at the 1st EPAL of the city Serres in 

Greece. For this purpose, digital Educational Material (EM) was developed through 

the Moodle platform according to the principles of distance learning. Qualitative 

research was conducted and 13 semi-structured interviews were used for data 

collection. The results of the survey indicated that the participants find it useful to 

study the digital EM, as it complements the material of the face-to-face course which 

they consider too short. They also consider that the digital EM enables them to cover 

gaps in understanding and subjects that were not covered in the classroom, to study 

more and go deeper into the course material, to respond to their questions, to make 

up for lessons they did not attend due to absences, and to communicate at any time 

with their teacher. They considered important the ease of use and joy of studying on 

their mobile phones, the ability to check their progress and the feedback they received 

on the exercises and activities, and the communication and interaction with their 

teacher. They therefore believe that the complementary online training programme 

is very advantageous and should be extended to all theoretical courses in the 

Apprenticeship. 
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Περίληψη  

Η παρούσα εργασία διερευνά την αποτελεσματικότητα της συμπληρωματικής εξΑΕ 

με τη χρήση ψηφιακών εργαλείων σε πρόγραμμα Μαθητείας στο 1ο ΕΠΑΛ Σερρών. 

Γι’ αυτόν τον σκοπό αναπτύχθηκε ψηφιακό Εκπαιδευτικό Υλικό (ΕΥ) μέσω της 

πλατφόρμας Moodle σύμφωνα με τις αρχές της εξΑΕ. Διεξήχθη ποιοτική έρευνα και 

για τη συλλογή των δεδομένων χρησιμοποιήθηκαν 13 ημιδομημένες συνεντεύξεις. 

Τα αποτελέσματα της έρευνας ανέδειξαν ότι οι συμμετέχοντες θεωρούν ότι είναι 

χρήσιμο να μελετούν το ψηφιακό ΕΥ, καθώς  συμπληρώνει την ύλη του δια ζώσης 

μαθήματος του οποίου οι ώρες υποστηρίζουν ότι είναι ελάχιστες. Επίσης θεωρούν 

ότι το ψηφιακό ΕΥ τους παρέχει τη δυνατότητα να καλύψουν κενά κατανόησης και 

όσα δεν ειπώθηκαν στη σχολική τάξη, να μελετήσουν περισσότερο και να 

εμβαθύνουν στην ύλη του μαθήματος, να επιλύσουν τις απορίες τους, να 

αναπληρώσουν μαθήματα που δεν παρακολούθησαν λόγω απουσιών και να 

επικοινωνήσουν οποιαδήποτε στιγμή με τον/την εκπαιδευτικό τους. Σημαντική 

θεωρούν την εύκολη και ευχάριστη μελέτη του διαδικτυακού μαθήματος με το κινητό 

τους, τη δυνατότητα να ελέγχουν την πρόοδό τους και τη βαθμολογία και τα σχόλια 

ανατροφοδότησης που λάμβαναν στις ασκήσεις και στις δραστηριότητες, καθώς και 

την επικοινωνία και αλληλεπίδραση με τον καθηγητή τους. Γι’ αυτό και πιστεύουν ότι 

το συμπληρωματικό διαδικτυακό εκπαιδευτικό πρόγραμμα είναι πολύ χρήσιμο και 

πρέπει να επεκταθεί σε όλα τα θεωρητικά μαθήματα της Μαθητείας. 
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1.Εισαγωγή 

Πρωταρχική σημασία στην εξΑΕ έχει το ηλεκτρονικό εκπαιδευτικό υλικό (ΕΥ), μια 

ηλεκτρονική «μαθησιοβαλίτσα» μελέτης, με αλληλεπιδραστικό ψηφιακό υλικό, που 

η ποικιλία του διαμορφώνει συνθήκες ενεργής και ανεξάρτητης μάθησης. Ο 

εκπαιδευόμενος πρέπει “να γνωρίζει αναλυτικά από τα πρώτα στάδια της μελέτης 

του: τι πρέπει να κάνει, γιατί το κάνει, πότε πρέπει να το κάνει, πώς να το κάνει, και 

τέλος, αν το έκανε σωστά” (Λιοναράκης, 2001). Υλοποιούμενο μέσω μίας 

ηλεκτρονικής πλατφόρμας, όπως η Moodle, προσφέρει την δυνατότητα δημιουργίας 

διαδικτυακών μαθημάτων που επικεντρώνονται στη διάδραση, τη συμμετοχή 

εκπαιδευτικών και εκπαιδευόμενων και τις συνεργατικές πρακτικές εφαρμογές, με 

πλήθος ενεργειών χρήσης και πρόσθετων λειτουργιών, εκπαιδευτικών, οργανωτικών, 

διοικητικών και επικοινωνιακών και με τεχνική υποστήριξη (Αργυρίου & 

Κουτσούμπα, 2011· Σαϊτη, 2014· Δαούσης, 2012). Αξίζει να αναφέρουμε ότι οι 

Hillman, Willis και Gunawardena (1994) προσθέτουν στη θεωρία διαδραστικής 

απόστασης του Moore (που αναφέρεται στην αλληλεπίδραση εκπαιδευτή-

εκπαιδευόμενου, εκπαιδευόμενου-εκπαιδευτικού υλκικού, και εκπαιδευόμενων 

μεταξύ τους) και μία τέταρτη μορφή αλληλεπίδρασης, εκπαιδευόμενου-

διεπιφάνειας. Η αλληλεπίδραση εκπαιδευόμενου-χρήστη με τον υπολογιστή, 

αναφέρεται στην ακολουθία ενεργειών που εναλλάσσονται μεταξύ τους, η οποία στο 

τέλος θα πρέπει να οδηγήσει στην αποδοτική και ικανοποιητική ολοκλήρωση της 

εργασίας του διδασκομένου (Δημητριάδης, 2015).  

Η παρούσα εργασία διερευνά (α) την αλληλεπίδραση των μαθητευόμενων στη 

μεταλυκειακή βαθµίδα Μαθητεία ΕΠΑΛ με ψηφιακό ΕΥ που αναπτύχθηκε μέσω της 

πλατφόρμας Moodle σύμφωνα με της αρχές της εξΑΕ, (β) την αλληλεπίδραση με τον 

εκπαιδευτικό τους και (γ) την χρησιμότητά της συμπληρωματικής εξΑΕ με την χρήση 

ψηφιακών εργαλείων στις σπουδές τους. Η εφαρµογή της συμπληρωματικής εξΑΕ με 

χρήση ψηφιακών εργαλείων στη μεταλυκειακή βαθµίδα Μαθητείας ΕΠΑΛ ανοίγει 

νέες προοπτικές αναβάθµισης της ποιότητας της εκπαίδευσης σε οµάδες ενηλίκων 

εκπαιδευοµένων, όπου γεωγραφικοί, χρονικοί, υγειονομικοί, κοινωνικοί, εργασιακοί 

και άλλοι περιορισµοί δεν την επιτρέπουν. 
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2. Βιβλιογραφική Ανασκόπηση 

2.1. Η χρησιμότητα της συμπληρωματικής εξΑΕ με χρήση ψηφιακών εργαλείων 

στην επαγγελματική εκπαίδευση 

Ιδιαίτερα σε ενηλίκους μαθητές ΕΠΑΛ, η εφαρμογή της συμπληρωματικής εξΑΕ 

αξιοποιώντας ΕΥ με χρήση των ΤΠΕ, παρέχει την δυνατότητα της δια βίου 

εκπαίδευσης, την εξοικονόµηση χρόνου και χρηµάτων, την δυνατότητα προσαρµογής 

των Προγραμμάτων Σουδών στις ανάγκες τους και την δυνατότητα επιλογής του 

ρυθμού και χρόνου µάθησης (Κλέτσας, 2007). 

H διαδικτυακή μορφή/εξέλιξη της εξΑΕ, αλλιώς eLearning, είναι δομημένη, πλούσια 

σε πολυμέσα, διαδραστική, έξυπνη και εύχρηστη (Bhatasana, 2020· Αμανατίδης, 

2011). Εξελισσόμενη η διαδικτυακή εξΑΕ σε Mobile Learning (MLearning) με την 

αξιοποίηση των κινητών συσκευών, γίνεται πιο αποτελεσματική και με πολλαπλά 

οφέλη στην επαγγελματική εκπαίδευση, όπως η ενδυνάμωση κινήτρων ενεργής 

συμμετοχής (Δερβένη, 2020), η δέσμευση των εκπαιδευόμενων, η ευελιξία και η 

εξατομίκευση της μάθησης, η προσβασιμότητα, τα επιτυχή επιτεύγματα 

(Κουσλόγλου, 2019· Yusri, Goodwin, & Mooney, 2015), η επέκταση μαθησιακών 

ευκαιριών (Παπαδάκης & Ορφανάκης, 2014), η ανάπτυξη δεξιοτήτων κριτικής 

αναζήτησης, άντλησης, επιλογής, καταχώρησης, επεξεργασίας, μετασχηματισμού, 

δημιουργικής αξιοποίησης και οργάνωσης πληροφοριών (Κωσταρά, 2020), καθώς και 

η ανάπτυξη κριτικής σκέψης και ίσων ευκαιριών μάθησης σε ευάλωτες ομάδες 

(Tsinakos & Ally, 2013). Το MLearning ενσωματωμένο σε κατάλληλη εκπαιδευτική 

πλατφόρμα επιτρέπει την ανταλλαγή μηνυμάτων μεταξύ των συμμετεχόντων στο 

μάθημα, τη μεταφόρτωση αρχείων και άλλες λειτουργίες σε ένα ελκυστικό 

περιβάλλον (moodle, 2014· Singh, 2020) και επιδρά πολύ θετικά στην εμπειρία 

μάθησης των φοιτητών (Γκουντέλας, 2020), οι οποίοι χρησιμοποιούν smartphone για 

πρόσβαση στο διαδικτυακό μαθησιακό υλικό, πολύ πιο συχνά από ό, τι για άλλες 

χρήσεις (Papadakis et al., 2018).  

Η εφαρμογή μικτού εκπαιδευτικού προγράμματος προσφέρει πολλαπλά οφέλη στην 

αναπλήρωση μαθημάτων (για παράδειγμα λόγω απουσιών των εκπαιδευόμενων), 

στην καλύτερη κατανόηση του μαθήματος μέσω των ασκήσεων, στην επικοινωνία και 

στην αυτοαξιολόγησή τους. Πολλαπλά οφέλη έχουν όσοι είναι ενήλικες, με 

αυξημένες εργασιακές και οικογενειακές υποχρεώσεις και όσοι έχουν τον κατάλληλο 
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υλικοτεχνικό εξοπλισμό, με την δυνατότητα της χωροχρονικής πρόσβασης, την λήψη 

μεγάλου όγκου πληροφοριών, την ενεργητική μάθηση και την χρήση της τεχνολογίας 

(Καραϊσκου & Γεωργιάδη, 2015). Η διαδικτυακή εκπαίδευση προσφέρει την 

δυνατότητα αλληλεπίδρασης εκπαιδευτικού-μαθητή, την ομαδική συμμετοχή σε 

χώρο συζητήσεων, επίλυσης αποριών και απόψεων, την δυναμική οργάνωση της 

ύλης του ψηφιακού εκπαιδευτικού υλικού, την δημιουργία ηλεκτρονικού portfolio 

για κάθε μαθητή (Ραγαζού κ.συν., 2015) και την βελτίωση της κατανόησης της ύλης 

του μαθήματος και της επίδοσης των εκπαιδευόμενων (Δαούσης, 2012, Σωτηριάδης, 

2011). Βελτιώνει την μαθησιακή απόδοση, ενδυναμώνει την ενεργητική μάθηση και 

διευκολύνει την επικοινωνία και την ανατροφοδότηση (Σαϊτη, 2014). 

 

2.2 Η αλληλεπίδραση διδασκόντων-διδασκομένων 

Ο εκπαιδευτικός στην εξΑΕ εκτός από την ακαδημαϊκή του αρτιότητα, οφείλει να έχει 

υψηλή συναισθηματική νοημοσύνη, για να υποστηρίξει, εκτός από γνωστικά, και 

συναισθηματικά/ανθρώπινα τον εκπαιδευόμενο, ώστε να προοδεύσει. Με την 

ενθάρρυνση, την ενσυναίσθηση, την παρότρυνση, την καθοδήγηση και την 

αλληλοκατανόηση από τον εκπαιδευτικό και την συνεισφορά της τηλεδιάσκεψης και 

γενικά των σύγχρονων τρόπων επικοινωνίας, διατηρείται η αυτονομία των 

εκπαιδευόμενων, καλλιεργείται η βεβαιότητά τους για την ακαδημαϊκή κατάρτιση 

του εκπαιδευτικού και μειώνεται η διαδραστική απόσταση (Πασχοδήμας, 2018). Τα 

αναλυτικά, ενθαρρυντικά, περιεκτικά και σαφή φιλικά σχόλια ανατροφοδότησης, η 

επιβράβευση, η επισήμανση των λαθών με προτάσεις επίλυσης, ενισχύουν την 

ικανοποίησή των φοιτητών και περιορίζουν την πιθανότητα εγκατάλειψης των 

σπουδών (Κουνατίδου & Μαυροειδής, 2020). Η εξατομικευμένη αξιολόγηση και 

επιβράβευση από τον εκπαιδευτικό, υποστηρίζει τον εκπαιδευόμενο εκπαιδευτικά 

και συναισθηματικά στην ρύθμιση της μαθησιακής πορείας και η αναγνώριση των 

προσπαθειών του, αποτελεί πηγή ευχάριστων συναισθημάτων και σταθμό 

μαθησιακής προόδου (Μιχαηλίδου, 2018). Η υποστήριξη του εκπαιδευτικού είναι 

ακαδημαϊκή, ψυχολογική, συναισθηματική και γίνεται αποτελεσματικότερη, με την 

συμβολή των ΤΠΕ και με την συνεχή και άμεση ανταπόκρισή του στην ανάγκη για 

επικοινωνία τους  (Ηλιάδου, 2011· Ζυγούρης & Μαυροειδής, 2011). 
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2.3 Η αλληλεπίδραση των μαθητευόμενων με το Εκπαιδευτικό Υλικό 

Η συνεχής αλληλεπίδραση μεταξύ των εκπαιδευόμενων και του ΕΥ επιτυγχάνεται, 

όταν οι εκπαιδευόμενοι έχουν την  δυνατότητα να μελετούν με τον δικό τους χρονικό 

προγραμματισμό και με διαστήματα έναρξης-λήξης, όταν το ΕΥ ενσωματώνει  

απεικονίσεις, πληροφορίες, σύντομα κείμενα, μελέτες περίπτωσης, άρθρα, 

συνδέσεις ιστοτόπων, εφαρμογές και πολυμεσικά αρχεία, όταν αποφεύγει το εκτενές 

κείμενο και όταν προσεγγίζει πολλαπλές πηγές (Παπανδρέου, 2016-2017). Απαιτείται 

στον σχεδιασμό του ΕΥ να υπάρχει χώρος για αλληλεπίδραση μέσω δραστηριοτήτων  

και ασκήσεων, που συνδέουν την θεωρία με την πράξη (Nsiah, 2013).  

Η σχεδίαση της εκπαιδευτικής πλατφόρμας Moodle, την οποία χρησιμοποιούν και οι 

μαθητές των ΕΠΑΛ, έχει υψηλό βαθμό ευχρηστίας (Φιλιππίδη κ.συν., 2010) και 

συμβάλει στην ενεργή μάθηση (Λίτσας, 2018). Βοηθά την εύκολη πλοήγησή των 

μαθητών, υποστηρίζει την ελκυστική παρουσίαση του πολυμορφικού υλικού του 

μαθήματος και ανταποκρίνεται στις απαιτήσεις της εκπαιδευτικής διαδικασίας,  

συμβάλλοντας στην αξιοποίηση σε μεγάλο βαθμό των αρχών και μεθόδων της 

εκπαίδευσης ενηλίκων (Μιχαλόπουλος, 2016). 

 

3. Σκοπός και ερευνητικά ερωτήματα 

Η παρούσα εργασία έχει ως σκοπό να διερευνήσει την αποτελεσματικότητα της 

συμπληρωματικής εξΑΕ, ως προς την αλληλεπίδραση των μαθητευόμενων με το ΕΥ 

και τον εκπαιδευτικό, καθώς και την αντιληπτή από τους μαθητευόμενους 

χρησιμότητα της χρήσης ψηφιακών εργαλείων. Η έρευνα πραγματοποιήθηκε στο 

μαθησιακό πεδίο «Ασφάλεια και Υγεία στην Εργασία» του Μεταλυκειακού Έτους 

Μαθητείας ΕΠΑΛ, για τους μαθητευόμενους της ειδικότητας «Τεχνικός 

Ηλεκτρολογικών Συστημάτων, Εγκαταστάσεων και Δικτύων». Ειδικότερα 

αναπτύχθηκε ψηφιακό ΕΥ μέσω της πλατφόρμας Moodle, σύμφωνα με της αρχές της 

εξΑΕ και ερευνήθηκαν:  

1. Πώς αποτιμούν οι μαθητευόμενοι την αλληλεπίδρασή τους με το ΕΥ;  

2. Πώς αποτιμούν οι μαθητευόμενοι την αλληλεπίδρασή τους με τον εκπαιδευτικό 

τους;  
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3. Ποια είναι η αντιληπτή χρησιμότητα της συμπληρωματικής εξΑΕ στο μαθησιακό 

πεδίο «Ασφάλεια και Υγεία στην Εργασία» κατά τη διάρκεια των σπουδών τους στο 

Μεταλυκειακό Έτος της Μαθητείας ΕΠΑΛ; 

 

4. Μεθοδολογία Έρευνας 

4.1 Ερευνητική προσέγγιση 

Η παρούσα έρευνα είναι μια εμπειρική έρευνα δράσης, μια παρέμβαση μικρής 

κλίμακας στον πραγματικό κόσμο και μια προσεκτική εξέταση των επιδράσεών της. 

Μπορεί να χρησιμοποιηθεί μεταξύ άλλων για μεθόδους διδασκαλίας και ανάπτυξη 

νέων μεθόδων μάθησης και στρατηγικές μάθησης (Cohen et al., 2008). Η παρούσα 

έρευνα βασίζεται σε κριτήρια, αρχές και διαδικασίες ενός ποιοτικού μεθοδολογικού 

σχεδιασμού γιατί συνάδει με την γενικότερη επιστημολογική προσέγγιση στην οποία 

κινείται η συγκεκριμένη έρευνα και γιατί διευκολύνει και καλύπτει τις βασικές της 

επιδιώξεις. Πρόθεση αποτελεί η διερεύνηση της χρησιμότητάς της συμπληρωματικής 

εξΑΕ με την χρήση ψηφιακών εργαλείων στις σπουδές των μαθητευόμενων του 

Μεταλυκειακού Έτους Μαθητείας, καθώς και της αλληλεπίδρασής τους με το 

πολυμορφικό ΕΥ και τον εκπαιδευτικό τους, μέσω της διερεύνησης των προσωπικών 

αντιλήψεών τους. Επιπλέον με δεδομένο ότι δεν έχει αποτελέσει αντικείμενο καμιάς 

προηγούμενης συστηματικής ερευνητικής προσπάθειας στα ΕΠΑΛ, κρίθηκε ότι ο 

μεθοδολογικός σχεδιασμός της θα έπρεπε να της επιτρέπει μια μεγαλύτερη 

ελευθερία και ευκινησία απέναντι σε ένα σχετικά ανεξερεύνητο μέχρι σήμερα πεδίο.  

 

4.2 Πληθυσμός και πληροφορητές 

Ο πληθυσμός της έρευνας είναι οι φοιτούντες στο Μεταλυκειακό έτος Μαθητείας 

του 1ου ΕΠΑΛ Σερρών, της ειδικότητας «Τεχνικός Ηλεκτρολογικών Συστημάτων 

Εγκαταστάσεων και Δικτύων» και οι 13 από αυτούς είναι το δείγμα της παρούσας 

έρευνας. Επισημαίνεται ότι στην ποιοτική έρευνα το μέγεθος του δείγματος 

χαρακτηρίζεται από τις επαρκείς απαντήσεις στα ερευνητικά ερωτήματα και οι 

επαναλαμβανόμενες συνεντεύξεις αποφέρουν πλούσια ευρήματα, οπότε δεν 

χρειάζεται το δείγμα να είναι ποσοτικά μεγάλο (Ίσαρη & Πουρκός, 2015). 

Η δειγματοληψία είναι μη πιθανοτήτων, διότι οι ερευνητές δεν μπορούν να 

προσδιορίσουν την πιθανότητα ότι κάθε μαθητευόμενος θα περιληφθεί στο δείγμα, 
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διότι χρησιμοποιείται σε έρευνα δράσης – μέλέτη περίπτωσης και διότι προέρχεται 

από την εστίαση στην συγκεκριμένη ομάδα των μαθητευόμενών, με την επίγνωση ότι 

δεν είναι αντιπροσωπευτικό του ευρύτερου πληθυσμού, αλλά μόνο του εαυτού του. 

Η δειγματοληψία είναι βολική γιατί επιλέχθηκαν άτομα που βρίσκονται κοντά στους 

ερευνητές και στα οποία έχουν εύκολη πρόσβαση (Cohen et al., 2008). 

 

4.3 Ερευνητικό εργαλείο 

Το εργαλείο συλλογής δεδομένων είναι η ημιδομημένη συνέντευξη με ανοικτές 

ερωτήσεις, ώστε να συλλεχθούν τα δεδομένα των ερευνητικών ερωτημάτων και να 

διερευνηθούν οι μεταβλητές και οι μεταξύ τους σχέσεις. Η ημιδομημένη συνέντευξη 

παρουσιάζει ευελιξία ως προς την τροποποίηση του περιεχομένου και της σειράς των 

ερωτήσεων και ως προς την εμβάθυνση ανάλογα με τον ερωτώμενο (Ίσαρη & 

Πουρκός, 2015). Η χρήση της συνέντευξης έδωσε την δυνατότητα στους συνεντευκτές 

και στους συνεντευξιαζόμενους, να συζητήσουν τις ερμηνείες τους για τον κόσμο 

στον οποίο ζουν και να εκφράσουν τον τρόπο με τον οποίο προσεγγίζουν διάφορες 

καταστάσεις μέσα από το προσωπικό τους πρίσμα (Cohen et al., 2008). Συνέβαλε 

στον έλεγχο και στην ερμηνεία των ερευνητικών ερωτημάτων και των υποθέσεων της 

εργασίας και στην εις βάθος εξέταση του θέματος, αξιοποιώντας εμπειρίες και 

συναισθήματα και προσεγγίζοντας τις αντιλήψεις των μαθητευόμενων. Με τις 

ατομικές συνεντεύξεις δόθηκε η δυνατότητα στους συνεντευξιαζόμενους να κάνουν 

ερωτήσεις ή σχόλια πέρα από τα αρχικά ερωτήματα (Creswell, 2016).  

 

4.4 Περιγραφή της έρευνας δράσης 

Στην συγκεκριμένη έρευνα, δεκατρείς μαθητευόμενοι του Μεταλυκειακού έτους-

τάξης Μαθητείας της ειδικότητας «Τεχνικός Ηλεκτρολογικών Συστημάτων 

Εγκαταστάσεων και Δικτύων», του 1ο ΕΠΑΛ Σερρών, παρακολούθησαν 

συμπληρωματικό εξ αποστάσεως πρόγραμμα στο μαθησιακό πεδίο «Ασφάλεια και 

Υγεία στην Εργασία» του Προγράμματος Σπουδών της Μαθητείας τους, που 

εφαρμόστηκε από την καθηγήτριά τους. Η εκπαιδευτικός από τις προηγούμενες 

Φάσεις Μαθητείας διαπίστωσε ότι στη δια ζώσης διδασκαλία της έχει περιορισμένο 

χρόνο, μόλις 14 διδακτικές ώρες, να ανταποκριθεί εξατομικευμένα, να εφαρμόσει το 

απαιτητικό Πρόγραμμα Σπουδών του μαθήματος, να καλύψει την ανάγκη 
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επικαιροποίησης, εμπλουτισμού και εμβάθυνσης των γνώσεων των εκπαιδευόμενων 

και να συμβάλλει στη βελτίωση των μαθησιακών αποτελεσμάτων τους και στην 

αποτελεσματική υποβοήθηση κατά την προετοιμασία τους για τις εξετάσεις 

πιστοποίησής τους. Επιπρόσθετα λαμβάνοντας υπόψη ότι το μάθημα είναι υψηλής 

σπουδαιότητας για τη συγκεκριμένη ειδικότητα και την πρόταση του ΣΕΒ για 

αξιοποίηση της τεχνολογίας στην εκπαιδευτική διαδικασία, οδηγήθηκε στην 

εφαρμογή συμπληρωματικής εξΑΕ με χρήση ψηφιακών εργαλείων και κατάλληλα 

σχεδιασμένου πολυμορφικού ΕΥ. 

Για την υλοποίηση της έρευνας δράσης, χρησιμοποιήθηκε η πλατφόρμα ασύγχρονης 

εξΑΕ ηλεκτρονικής μάθησης Moodle, στην οποία δημιουργήθηκε η εικονική τάξη 

όπου οργανώθηκαν οι εκπαιδευτικές δράσεις και διαμοιράστηκε το ειδικά 

σχεδιασμένο πολυμορφικό ΕΥ, ώστε να επιτυγχάνεται η αλληλεπίδραση και η 

διασύνδεση όλων των εμπλεκόμενων. Επίσης η πλατφόρμα χρησιμοποιήθηκε για 

ανατροφοδότηση, υποστήριξη και για παρουσίαση εργασιών και εκπαιδευτικού 

υλικού.   

Κατά τη διάρκεια της έρευνας έγινε προσπάθεια της όσο το δυνατό πιο 

αντικειμενικής καταγραφής των παρατηρήσεων σε ημερολόγιο από την διδάσκουσα. 

Επιπλέον πραγματοποιήθηκε λεπτομερής περιγραφή των αποφάσεων που πάρθηκαν 

κατά τη διάρκεια της έρευνας, της μεθοδολογίας και του τρόπου διεξαγωγής της 

έρευνας, καθώς και της συλλογής των δεδομένων. Η εντατική προσωπική ανάμειξη 

και οι εις βάθος απαντήσεις των συμμετεχόντων, διασφαλίζουν ένα επαρκή βαθμό 

εγκυρότητας και αξιοπιστίας (Cohen et al., 2008).  

Για την ημιδομημένη συνέντευξη, συντάχθηκε ένας οδηγός συνέντευξης, ο οποίος 

αποτελείται από τέσσερις άξονες και συνολικά 21 ερωτήσεις. Στον πρώτο άξονα 

συλλέχθηκαν στοιχεία για τα προσωπικά χαρακτηριστικά του δείγματος και πιο 

συγκεκριμένα για την ηλικία τους και για το αν έχουν ξαναεμπλακεί στην εξΑΕ. Οι 

άλλοι άξονες συνδέονται με τα επιμέρους ερευνητικά ερωτήματα. Η τελευταία 

ερώτηση δίνει την ευκαιρία στους συνεντευξιαζόμενους να συμπληρώσουν κάτι 

επιπλέον.  

Η μέθοδος που επιλέχθηκε για την οργάνωση, επεξεργασία και μελέτη των 

δεδομένων που συλλέχθηκαν είναι η θεματική ανάλυση, η οποία χρησιμοποιείται 

συχνά στην εκπαιδευτική έρευνα και γενικά στην ποιοτική διερεύνηση. Σημαντική 
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πτυχή της είναι η κατηγοριοποίηση – κωδικοποίηση των δεδομένων (Glesne, 2018). 

Αποτελεί την πιο συνηθισμένη προσέγγιση στην ανάλυση ποιοτικών δεδομένων 

(Brayman, 2017), η οποία έχει τα ερευνητικά ερωτήματα ως οδηγούς, που 

κατευθύνουν τους ερευνητές στην αναζήτηση των αποσπασμάτων που θα επιλέξουν 

να επεξεργαστούν και στο φιλτράρισμα των επιλεγμένων δεδομένων. Τα δεδομένα 

κωδικοποιήθηκαν αξιοποιώντας ιδέες και πορίσματα που αντλήθηκαν από την 

βιβλιογραφική επισκόπηση και ακολούθησε συγκεκριμένα βήματα (Τσιώλης, 2018). 

 

5. Ευρήματα και συζήτηση 

5.1 Συμμετεχόντες-Συνεντευξιαζόμενοι 

Οι συμμετέχοντες-συνεντευξιαζόμενοι είναι 13 μαθητευόμενοι του Μεταλυκειακού 

Έτους – Τάξης Μαθητείας στο 1ο ΕΠΑΛ Σερρών, της ειδικότητας «Τεχνικός 

Ηλεκτρολογικών Συστημάτων Εγκαταστάσεων και Δικτύων» ηλικίας από 19 έως 41 

χρονών οι οποίοι δεν έχουν ξαναεμπλακεί σε εξΑΕ. Συγκεκριμένα οι Σ3,Σ4 είναι 19 

χρονών, οι Σ6,Σ7,Σ9 είναι 20 χρονών, ο Σ5 είναι 22 χρονών, οι  Σ1,Σ8,Σ10 είναι 23 

χρονών, ο Σ2 είναι 24 χρονών, ο Σ12 είναι 26 χρονών, ο Σ13 είναι 35 χρονών και ο Σ11 

είναι 41 χρονών. Οι Σ1, Σ2, Σ3 έχουν φύλο θηλυκό, ενώ οι υπόλοιποι αρσενικό. 

 

5.2 Η αλληλεπίδραση των μαθητευόμενων με το ΕΥ 

Όλοι οι ερωτώμενοι βρήκαν την πλατφόρμα Moodle εύκολη στην πλοήγηση και από 

αυτούς οι επτά δήλωσαν ότι κατά την πλοήγηση στην πλατφόρμα δεν βρήκαν να 

λείπει κάτι. Τους περισσότερους τους διευκόλυνε το μενού επιλογών και η 

δυνατότητα να επιλέξουν, να κάνουν ή να διακόψουν μια δραστηριότητα ή άσκηση 

την στιγμή που επιθυμούν, και να συνεχίσουν την πλοήγηση από εκεί που 

σταμάτησαν. Ευρήματα που συνάδουν με αυτά των Μιχαλόπουλου (2016), 

Φιλιππίδη κ. συν. (2010) και Ραγαζού κ. συν. (2015). Αξιοσημείωτη είναι η άποψη 

ενός ερωτώμενου που δηλώνει πως επειδή δεν τα καταφέρνει καλά με την 

τεχνολογία, θα ήταν χρήσιμο να εμπεριέχονται στην πλατφόρμα οδηγίες χρήσης της 

για όσους εκπαιδευόμενους δυσκολεύονται με την ψηφιακή τεχνολογία. Είναι σαφές 

ότι πρέπει να λαμβάνεται υπόψη ο εξωτερικός παράγοντας του επιπέδου τεχνικής 

δεξιότητας των εκπαιδευόμενων (Falloon, 2011). 
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Αρκετούς ερωτώμενους τους διεκόλυνε κατά την πλοήγησή τους στην πλατφόρμα ο 

κατάλογος περιεχομένων και η δομή, ενώ κάποιους τα βίντεο, οι εικόνες, οι 

φωτογραφίες και τα links, γι’ αυτό και θα ήθελαν ακόμα περισσότερα. Όλοι οι 

συνεντευξιαζόμενοι θεωρούν ότι τα ενσωματωμένα βίντεο στο ΕΥ τους βοηθούν στην 

κατανόησή του, διότι βλέπουν ζωντανά πώς λειτουργούν τα μέτρα πρόληψης και 

προστασίας και κατανοούν έτσι τους κανόνες ασφάλειας και υγείας. Ευρήματα που 

συνάδουν με τα αποτελέσματα των Αμανατίδη (2011), Μιχαλόπουλου (2016), 

Μόραλη (2017) και Bhatasana (2020).  

Επιπλέον κάποιοι συνεντευξιαζόμενοι θεωρούν ότι αναζωπυρώνουν το ενδιαφέρον 

τους και άλλα στοιχεία, όπως τα κουίζ, οι ασκήσεις και οι δραστηριότητες, τα 

σύντομα και κατανοητά παραδείγματα, η ευελιξία του διαδικτύου, οι σύντομης 

έκτασης και κατανοητές ενότητες, οι πηγές για περαιτέρω μελέτη, η εύκολη στη 

χρήση της πλατφόρμα και η δομή του ΕΥ. Κάποιοι ερωτώμενοι θα ήθελαν 

περισσότερα παραδείγματα, ιστορικές αναδρομές και χρώματα, ενώ άλλοι 

περισσότερα links, πληροφορίες, και συνδέσεις στο Youtube, για να γίνει το ΕΥ ακόμα 

πιο εύχρηστο και κατανοητό. Ωστόσο κάποιοι μαθητευόμενοι θεωρούν ότι δεν 

χρειάζεται επιπλέον στοιχεία. Ενσωματωμένα στοιχεία όπως οι εικόνες, οι 

φωτογραφίες και τα links βοήθησαν τους περισσότερους ερωτώμενους στην 

κατανόηση του ΕΥ, ενώ κάποιοι βοηθήθηκαν και από τα παραδείγματα, τις 

παρουσιάσεις και τις μελέτες περίπτωσης. Τα παραπάνω είναι σε συμφωνία με τα 

ευρήματα των Αμανατίδη (2011), Μιχαλόπουλου (2016) και Bhatasana (2020).  

Σχετικά με τη μελέτη του διαδικτυακού μαθήματος με το κινητό, οι 

συνεντευξιαζόμενοι κατά πλειοψηφία την θεωρούν εύκολη διότι χρησιμοποιούν το 

κινητό καθημερινά, το έχουν συνεχώς μαζί τους, μπορούν να πλοηγούνται εύκολα 

ευχάριστα και με ταχύτητα, να μελετούν και να απαντούν στις ασκήσεις και στις 

δραστηριότητες εύκολα, ευχάριστα, από οπουδήποτε. Αυτά συνάδουν με τα 

ευρήματα της βιβλιογραφικής επισκόπησης (Βογιατζής, 2018· Γκουντέλας, 2020· 

Δερβένη, 2020· Κωσταρά, 2020· Παπαδάκης & Ορφανάκης, 2014· Sarrab & Elgamel, 

2013).  

Ωστόσο μια μικρή μειοψηφία συνεντευξιαζόμενων θεωρούν ότι είναι δύσκολη η 

μελέτη του διαδικτυακού μαθήματος με το κινητό εξαιτίας της μικρής του οθόνης, 

που κουράζει τα μάτια τους και δυσκολεύει την επεξεργασία. Επίσης δηλώνουν ότι 
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δυσκολεύονται όταν έχουν κακή σύνδεση και όταν αποσπάται η προσοχή τους λόγω 

κλήσεων και άλλων λειτουργιών του ως κινητό τηλέφωνο, ενώ αρκετοί από τους 

υπόλοιπους ερωτώμενους θα ήθελαν την αλλαγή του φόντου σελίδας στην 

πλατφόρμα Moodle από λευκό σε  σκούρο ώστε να μην τους κουράζει στα μάτια κατά 

την πλοήγησή τους με το κινητό. Είναι σαφές πως για μία μειοψηφία 

συνεντευξιαζόμενων υπάρχουν προσωπικοί και τεχνικοί περιορισμοί 

(Τζουμερκιώτης, 2016). Στο πλαίσιο αυτό, κάποιοι ερωτώμενοι χρησιμοποιούν 

παράλληλα με το κινητό και τον υπολογιστή τους.  

Όλοι οι συνεντευξιαζόμενοι συμφωνούν ότι το ΕΥ τους βοηθά να ελέγξουν την 

πρόοδό τους, μετά την υποβολή των ασκήσεων και δραστηριοτήτων τους. Τα 

στοιχεία που συμβάλλουν σε αυτό είναι τα σχόλια ανατροφοδότησης και οι βαθμοί 

στις ασκήσεις/δραστηριότητες, καθώς τους πληροφορούν και τους βοηθούν να 

ελέγξουν την πρόοδό τους.  

 

5.3 Η αλληλεπίδραση των μαθητευόμενων με τον εκπαιδευτικό τους  

Όλοι οι μαθητευόμενοι θεωρούν σημαντική την επικοινωνία με την καθηγήτριά τους 

για την αποτελεσματικότητα της μελέτης τους και είναι ικανοποιημένοι από την 

επικοινωνία τους μαζί της. Συγκεκριμένα η πλειοψηφία των ερωτώμενων θεωρεί  ότι 

οι κυριότεροι λόγοι για να μελετήσουν με επιτυχία είναι η επίλυση αποριών, η 

παροχή επεξηγήσεων και διευκρινήσεων από την εκπαιδευτικό, η βοήθεια της στην 

κατανόηση του εκπαιδευτικού υλικού, η στοχευμένη καθοδήγησή της, η 

κινητοποίηση του μαθητευόμενου από την εκπαιδευτικό να μελετήσει περισσότερο, 

η μείωση του αισθήματος μοναξιάς στη μελέτη, και η δυνατότητα άμεσης και 

ευέλικτης βοήθειας μέσω της πλατφόρμας, ευρήματα που συμφωνούν με αυτά των 

Ηλιάδου (2011), Κουνατίδου & Μαυροειδή( 2020) και Μιχαηλίδου (2018). 

Όλοι οι συνεντευξιαζόμενοι δηλώνουν ικανοποιημένοι από την επικοινωνία τους με 

την καθηγήτριά τους επειδή - όπως υποστηρίζουν - τους ενθάρρυνε, τους παρότρυνε 

να συνεχίσουν την μελέτη τους και τους παρείχε βοήθεια στην κατανόηση του ΕΥ και 

ανατροφοδότηση στις ερωτήσεις και ασκήσεις. Αρκετοί θεωρούν επίσης σημαντική 

την άμεση ανταπόκριση της καθηγήτριάς τους, καθώς και την υποστηρικτική της 

διάθεση και την ανάληψη πρωτοβουλίας της για συχνή επικοινωνία. Κάποιοι 

ερωτώμενοι θεωρούν αξιοσημείωτο τον ρόλο της ως προς την καθοδήγησή τους και 
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το γεγονός ότι μπορούσαν να επικοινωνούν μαζί της χωρίς να διστάζουν. Σύμφωνα 

με τους συνεντευξιαζόμενους η καθηγήτριά τους ανταποκρινόταν πρόθυμα, άμεσα 

και αποτελεσματικά στην επίλυση των αποριών τους και γενικά όποτε ήθελαν 

βοήθεια, τους άκουγε με προσοχή, τους συμβούλευε, τους καθοδηγούσε και τους 

ενθάρρυνε. Είναι σαφές ότι τα παραπάνω χαρακτηριστικά της εκπαιδευτικού, 

καλύπτουν τις εκπαιδευτικές και συναισθηματικές ανάγκες τους (Ηλιάδου, 2011· 

Κουνατίδου & Μαυροειδής, 2020· Μιχαηλίδου, 2018· Nsiah, 2013). 

Σχετικά με τον τρόπο επικοινωνίας τους με την εκπαιδευτικό, οι συνεντευξιαζόμενοι 

στην πλειοψηφία τους προτιμούν τη σύγχρονη επικοινωνία μέσω webex, επειδή 

παρέχεται η δυνατότητα της συνομιλίας μαζί της και ταυτόχρονα της παρουσίασης 

του ΕΥ. Τονίζουν την σημασία άμεσης και οπτικής επαφής με την εκπαιδευτικό και 

άμεσης επικοινωνίας με τους συμμαθητές τους. Θεωρούν ότι με αυτόν τον σύγχρονο 

τρόπο επικοινωνίας επιλύουν άμεσα τις απορίες τους και λαμβάνουν 

αποτελεσματική ανατροφοδότηση ως προς τις ασκήσεις και δραστηριότητές τους. 

Στην δεύτερη θέση της προτίμησής τους ισοψηφούν το τηλέφωνο και το chat, λόγω 

της άμεσης επικοινωνίας με την καθηγήτριά τους και της άμεσης επίλυσης των 

αποριών τους (Πασχοδήμας, 2018). Ειδικά το τηλέφωνο το θεωρούν κατάλληλο μέσο 

επικοινωνίας όταν υπάρχει αδυναμία διαδικτυακής σύνδεσης και λόγω της αίσθησης 

προσωπικής συνομιλίας με την εκπαιδευτικό, όπως στη δια ζώσης τάξη. Επιπλέον για 

το chat τονίζουν την ευελιξία του να μπορούν να επικοινωνούν όλες τις ώρες, 

ευρήματα που συμφωνούν με αυτά των Ραγαζού κ.συν. (2015).   

Οι περισσότεροι συνεντευξιαζόμενοι διευκρίνησαν ότι η μοναδική αιτία που δεν 

επέτρεψε να επικοινωνήσουν άμεσα με την καθηγήτριά τους ήταν η προχωρημένη 

ώρα που είχαν απορίες ή έστελναν ερωτήσεις, οπότε επικοινωνούσαν ή λάμβαναν 

ανατροφοδότηση από την καθηγήτρια την επόμενη ημέρα. Κάποιοι λόγω του 

εργασιακού τους ωραρίου, αρκετοί λόγω κακής σύνδεσής τους στο internet ή  κακού 

σήματος κινητής τηλεφωνίας. Γίνεται σαφές πόσο σημαντική είναι η παροχή ισχυρών 

και προσιτών δικτύων κινητής τηλεφωνίας και internet για εκπαιδευτικούς σκοπούς 

σε όλες τις κοινότητες και ειδικά στα εκπαιδευτικά ιδρύματα και τα σχολεία (Tsinakos 

& Ally, 2013). Αρκετοί ερωτώμενοι θεωρούν ότι η επικοινωνία από πλευράς της 

καθηγήτριάς τους δεν χρειάζεται βελτίωση, ενώ οι υπόλοιποι προτείνουν επιλογή 

καταλληλότερων ωρών επικοινωνίας από τους ίδιους καθώς και μεγαλύτερης 
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διάρκειας και συχνότητας σύγχρονη επικοινωνία μέσω webex. Επίσης, κάποιοι θα 

προτιμούσαν συχνότερη επικοινωνία στο chat και ταχύτερη ανατροφοδότηση, 

ευρήματα που συνάδουν με αυτά του Νικολάου (2016). 

 

5.4 Η αντιληπτή χρησιμότητα της συμπληρωματικής εξΑΕ με χρήση ψηφιακών 

εργαλείων για τους μαθητευόμενους της Μαθητείας ΕΠΑΛ 

Όλοι οι συνεντευξιαζόμενοι υποστηρίζουν ότι τους είναι χρήσιμο να μελετούν το 

διαδικτυακό μάθημα παράλληλα με το παραδοσιακό, και είναι ικανοποιημένοι ως 

προς την κάλυψη των αναγκών τους από αυτό. Ένα καινούργιο στοιχείο για την 

χρησιμότητά της συμπληρωματικής εξΑΕ με την χρήση ψηφιακών εργαλείων στις 

σπουδές των μαθητευόμενων της Μαθητείας ΕΠΑΛ, είναι η πλήρης κάλυψη των 

επαγγελματικών τους αναγκών στο μαθησιακό πεδίο «Ασφάλεια και Υγεία στην 

Εργασία» με τη συμβολή του διαδικτυακού μαθήματος. Συγχρόνως, όπως 

αναφέρουν κάποιοι ερωτώμενοι, μέσω της διαδικτυακής εκπαίδευσης κάλυψαν τις 

εκπαιδευτικές ανάγκες προετοιμασίας τους για τις εξετάσεις πιστοποίησης. Όσον 

αφορά στη χρησιμότητά της συμπληρωματικής εξΑΕ με την χρήση ψηφιακών 

εργαλείων ως προς την κάλυψη προσωπικών αναγκών των ερωτώμενων, αρκετοί 

συνεντευξιαζόμενοι απέκτησαν θετικότερη στάση ζωής απέναντι στην Ασφάλεια και 

στην Υγεία και έγιναν πιο προσεκτικοί στην προσωπική τους ζωή, μαθαίνοντας πολύ 

περισσότερο να ελέγχουν και να προλαμβάνουν τους πιθανούς κινδύνους. 

Είναι σαφές ότι το συμπληρωματικό εξ αποστάσεως πρόγραμμα που 

παρακολούθησαν οι μαθητευόμενοι συνέβαλε στην επίτευξη του γενικού σκοπού 

του Προγράμματος Σπουδών του εργαστηριακού μαθήματος για το Μεταλυκειακό 

έτος - τάξη Μαθητείας (ΥΠΠΑΙΘ, 2016). Παράλληλα παρέχεται η δυνατότητα 

προσαρμογής του Προγράμματος Σπουδών στις ανάγκες των μαθητευόμενων 

(Κλέτσας, 2007).  

Σύμφωνα με τους περισσότερους συνεντευξιαζόμενους, στην κάλυψη των αναγκών 

τους από το μάθημα συμβάλλει η συνεχής και «ευχάριστη» αλληλεπίδρασή τους με 

το «αναλυτικό», «εμπλουτισμένο», «καλά δομημένο» και «κατανοητό» περιεχόμενο 

του ΕΥ, με τα βίντεο, με πηγές, παραδείγματα, ιστορικές αναδρομές, εικόνες και 

φωτογραφίες, links, καθώς και δραστηριότητες και ασκήσεις, οι οποίες - συνδέοντας 

την θεωρία με την πράξη - τους βοηθούν να εφαρμόσουν όσα μελετούν 
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ενεργοποιώντας την πρότερη εμπειρία και τις δεξιότητες τους (Nsiah, 2013· Μόραλη, 

2017· Παπανδρέου, 2016-2017). 

Σχετικά με την χρησιμότητα του προγράμματος, όλοι οι ερωτώμενοι υποστηρίζουν 

ότι είναι χρήσιμο, καθώς συμπληρώνει την ύλη του δια ζώσης μαθήματος, του 

οποίου οι ώρες υποστηρίζουν ότι είναι ελάχιστες. Είναι σαφές ότι η προτεινόμενη 

υπέρογκη ύλη των Προγραμμάτων Σπουδών των μαθησιακών πεδίων της Μαθητείας 

δεν μπορεί να καλυφθεί από τους διδάσκοντες στην δια ζώσης διδασκαλία (Κοκκίνου, 

2018). Ένα νέο στοιχείο που προκύπτει από την έρευνα είναι ότι σύμφωνα με όλους 

τους συνεντευξιαζόμενους πρέπει να επεκταθεί το συμπληρωματικό διαδικτυακό 

εκπαιδευτικό πρόγραμμα σε όλα τα θεωρητικά μαθήματα της Μαθητείας, καθώς 

θεωρούν ότι τους παρέχει τη δυνατότητα να καλύψουν κενά κατανόησης και όσα δεν 

ειπώθηκαν στην σχολική τάξη, να μελετήσουν περισσότερο και να εμβαθύνουν στην 

ύλη του μαθήματος, να επιλύσουν τις απορίες τους, να αναπληρώσουν μαθήματα 

που δεν παρακολούθησαν λόγω απουσιών τους (ή λόγω της πανδημίας) και να 

επικοινωνήσουν οποιαδήποτε στιγμή με τον καθηγητή τους για διευκρινήσεις. 

Οι περισσότεροι ερωτώμενοι θεωρούν τον ευέλικτο χαρακτήρα του 

συμπληρωματικού διαδικτυακού εκπαιδευτικού προγράμματος τον σημαντικότερο 

λόγο επέκτασής του σε όλα τα θεωρητικά μαθήματα της ειδικότητάς τους. Ως 

ενήλικες και εργαζόμενοι, τονίζουν τη θετική εμπειρία που βίωσαν μελετώντας στον 

χώρο και χρόνο, με τον ρυθμό, με διαστήματα έναρξης-λήξης και τον χρονικό 

προγραμματισμό που επιλέγουν οι ίδιοι (Παπανδρέου, 2016-2017).  

Η δυνατότητα να έχουν περισσότερο χρόνο για εργασία και να αναπληρώνουν τις 

απουσίες τους, να μπορούν να μελετούν όποτε και από όπου μπορούν, ανάλογα με 

το ωράριό τους και τις εργασιακές και οικογενειακές υποχρεώσεις τους στον δικό 

τους ρυθμό, είναι οι λόγοι που οι περισσότεροι συνεντευξιαζόμενοι θα προτιμούσαν 

ακόμα και να αντικατασταθούν όλα τα θεωρητικά δια ζώσης μαθήματά τους από 

αντίστοιχα διαδικτυακά (Καραϊσκου & Γεωργιάδη, 2015· Σωτηριάδης, 2011). 

Αναφέρθηκε επίσης η μείωση του αριθμού των μετακινήσεών τους προς το σχολείο 

ως ο ισχυρότερος γι’ αυτούς λόγος επειδή υπάρχουν περιορισμοί συγκοινωνιακοί και 

οικονομικοί (Κλέτσας, 2007). Αρκετοί προτιμούν την συμπληρωματική εξΑΕ για όλα 

τα μαθήματά τους, δηλαδή  να συνυπάρχουν τα δια ζώσης με τα διαδικτυακά 
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μαθήματα, λόγω της προσωπικής και άμεσης επαφής που έχουν με τον εκπαιδευτικό 

και τους συμμαθητές τους στα δια ζώσης  μαθήματα (Sarrab & Elgamel, 2013). 

 

6. Συμπεράσματα – Προτάσεις 

Αναδεικνύεται η χρησιμότητα της συμπληρωματικής εξAΕ με τη χρήση ψηφιακών 

εργαλείων στο Μεταλυκειακό Έτος Μαθητείας ΕΠΑΛ, καθώς παρέχει τη δυνατότητα 

στους μαθητευόμενους να μελετήσουν περισσότερο και στον χώρο, χρόνο και με τον 

ρυθμό που αυτοί επιλέγουν, με διαστήματα έναρξης-λήξης και τον χρονικό 

προγραμματισμό που επιθυμούν, ανάλογα με το ωράριό τους  και τις εργασιακές και 

οικογενειακές υποχρεώσεις τους, αίροντας εργασιακούς, οικογενειακούς, 

συγκοινωνιακούς και οικονομικούς περιορισμούς, καθώς μειώνεται ο αριθμός 

μετακινήσεων τους προς το ΕΠΑΛ. Παρέχει τη δυνατότητα στους μαθητευόμενους να 

καλύψουν κενά κατανόησης και όσα δεν ειπώθηκαν στη σχολική τάξη, να 

εμβαθύνουν στην ύλη του μαθήματος, να επιλύσουν τις απορίες τους, να 

αναπληρώσουν μαθήματα που δεν παρακολούθησαν λόγω απουσιών, και να 

επικοινωνήσουν οποιαδήποτε στιγμή με τον εκπαιδευτικό τους και τους συμφοιτητές 

τους.  

Οι παράγοντες που ενισχύουν την αλληλεπίδραση των μαθητευόμενων με το 

ψηφιακό πολυμορφικό ΕΥ είναι ο εμπλουτισμός του με βίντεο, εικόνες, φωτογραφίες 

και links καθώς κάνουν το μάθημα πιο συναρπαστικό, ελκυστικό και κατανοητό, η 

εύκολη και ευέλικτη πλοήγηση στην πλατφόρμα, η δυνατότητα να ελέγχουν την 

πρόοδό τους με τη βαθμολογία και τα σχόλια ανατροφοδότησης και ταυτόχρονα να 

αυτοαξιολογούνται, και η δυνατότητα μελέτης του διαδικτυακού μαθήματος μέσω 

του κινητού τους, καθώς το χρησιμοποιούν καθημερινά και το έχουν συνεχώς μαζί 

τους.   

Υπάρχουν βέβαια και παράγοντες που συμβάλλουν αρνητικά στην αλληλεπίδραση 

κάποιων μαθητευόμενων με το ψηφιακό ΕΥ, όπως το επίπεδο τεχνικής δεξιότητάς 

τους (γι’ αυτό προτείνεται η ενσωμάτωση γενικών οδηγιών χρήσης και πλοήγησης 

στην πλατφόρμα Moodle), καθώς και προσωπικοί και τεχνικοί περιορισμοί στην 

χρήση του κινητού κατά την εκπαιδευτική διαδικασία.  

Η αλληλεπίδραση των σπουδαστών της Μαθητείας με τον εκπαιδευτικό τους είναι 

σημαντική ώστε να μελετήσουν το διαδικτυακό μάθημα με επιτυχία. Η 
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αλληλεπίδραση αυτή ενισχύεται όταν ο εκπαιδευτικός ενθαρρύνει τους 

μαθητευόμενους, τους παροτρύνει να συνεχίσουν τη μελέτη τους, είναι γνώστης του 

θέματος και τους παρέχει αποτελεσματική καθοδήγηση και βοήθεια στην κατανόηση 

του ΕΥ και στην επίλυση των αποριών τους. 

Επίσης, όταν ο εκπαιδευτικός παρέχει αποτελεσματική και ταχεία ανατροφοδότηση 

στις δραστηριότητες και στις ασκήσεις, ακούει με προσοχή τους μαθητευόμενους, 

ανταποκρίνεται άμεσα και πρόθυμα, έχει υποστηρικτική διάθεση, αναλαμβάνει την 

πρωτοβουλία και τους παροτρύνει για συχνή επικοινωνία, και αυτοί μπορούν να 

επικοινωνούν μαζί του χωρίς να διστάζουν. Σημαντικά συμβάλει και η σύγχρονη 

επικοινωνία των εκπαιδευόμενων με τον εκπαιδευτικό τους μέσω των 

τηλεδιασκέψεων, λόγω της δυνατότητας συνομιλίας και οπτικής επαφής με τον 

εκπαιδευτικό και τους συμφοιτητές τους και της ταυτόχρονης παρουσίασης του ΕΥ. 

Πολύ χρήσιμη είναι και η επικοινωνία των εκπαιδευόμενων με τον εκπαιδευτικό τους 

μέσω τηλεφώνου και chat (στις πλατφόρμες Moodle και Webex), λόγω της αίσθησης 

προσωπικής συνομιλίας και της χρονικής ευελιξίας. Ο παράγοντας που επηρεάζει 

αρνητικά την αλληλεπίδραση κάποιων μαθητευόμενων με τον εκπαιδευτικό τους 

είναι η κακή ποιότητα υπηρεσιών παρόχου κινητής τηλεφωνίας και internet. 

Προτείνεται  η μέριμνα παροχής ποιοτικής δαδικτυακής σύνδεσης στους 

μαθητευόμενους από το Υπουργείο Παιδείας και τους αρμόδιους φορείς, ώστε να 

διασφαλίζεται απρόσκοπτα η εκπαιδευτική διαδικασία. 

Λαμβάνοντας υπόψη τους περιορισμούς της έρευνας, προτείνεται να διεξαχθεί 

αντίστοιχη έρευνα και σε άλλες σχολικές μονάδες που έχουν τμήματα Μαθητείας, 

και πιθανώς μία ποσοτική έρευνα με ευρύτερο δείγμα. Λαμβάνοντας υπόψη τις 

απόψεις μαθητευόμενων της παρούσης έρευνας, ότι η συμπληρωματική εξΑΕ τους 

βοήθησε στην προετοιμασία τους για τις εξετάσεις πιστοποίησης της ειδικότητάς 

τους, θα μπορούσε να διεξαχθεί έρευνα που να διερευνήσει την σχέση και συμβολή 

της συμπληρωματικής εξΑΕ με τα αποτελέσματα των μαθητευόμενων στις 

θεωρητικές εξετάσεις πιστοποίησης ώστε να εξεταστεί η περαιτέρω αξιοποίησή της 

σχετικά, με στοχευμένες εκπαιδευτικές παρεμβάσεις. 
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